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ONSOZ
Sosyal hizmet uygulamasi sosyal hizmet egitiminin ayrilmaz bir parcasidir. Sosyal
hizmet meslegi birey, aile, grup ve toplumlarin ihtiyag ve sorunlarina yonelik mesleki
miidahalesini gerceklestirmek tiizere bir kurum ortaminda mesleki uygulamalarini

gerceklestirir.

Sosyal hizmet uzmanlar1 ¢ocuk refahi, aile refahi, engellilere yonelik sosyal hizmet,
yaslilik, endiistriyel sosyal hizmet, okul sosyal hizmeti, gégmen ve miltecilerle sosyal hizmet,
madde bagmmlilarina yonelik sosyal hizmet, kadin refahi, tibbi ve psikiyatrik sosyal hizmet, vb.

alanlarinda farkli kurum ve kuruluslardan hizmet alan miiracaatcilaria hizmet verirler.

Sosyal hizmet egitimi kapsaminda da teorik dersler ve uygulamali dersler miifredatta
Uluslararas1 Sosyal Hizmet Egitim Standartlarma gore yer almaktadirlar. Bu standartlara dayali
olarak sosyal hizmet 6grencileri teorik ve uygulamali derslerini egitim miifredatlarida belli bir
agirlik ve oranda alarak 4 yillik egitimlerini tamamlar ve mezun olurlar. Uygulamas1 olmayan
bir sosyal hizmet egitimi hem Uluslararas1 Sosyal Hizmet Egitim Standartlar1 hem de sosyal
hizmet mesleginin mesleki odag1 ve hem de sosyal hizmetin psikososyal sorunlara miidahale

etme misyonu geregi miimkiin degildir.

Bu kapsamda Saglik Bilimler Universitesi Giilhane Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sosyal
Hizmet BOlumu lisans, yiksek lisans ve doktora miifredat programlarinda da uygulama dersleri
yer almaktadir. Ogrencilerin uygulama siireci, uygulama derslerinin icerigi bu Uygulama
Yonergesinde ayrintili olarak agiklanmaktadir. Bu klavuz sosyal hizmet O6grencilerinin
uygulamalarinda 06grencilere, siipervizorlere ve kurum danismanlarina rehberlik etmek

amaciyla hazirlanmistir.

Sosyal hizmet O6grencilerinin uygulama siirecinden en lst diizeyde yararlanmalari,
mesleki kimliklerini gelistirmeleri, miiracaat¢ilarin ihtiya¢ ve sorunlarina yonelik basarili
uygulamalar yapabilmeleri ve iyi birer sosyal hizmet uzmani olmalarinda Snemli rol

oynamaktadir.

Ogrencilerimizin basarili uygulamalar yapmalarmma katkida bulunmak iizere
Ogrencilerimiz, siipervizér ve kurum danigsmanlari i¢in hazirlamis oldugumuz bu kilavuzun
yararli olmasimi diliyoruz.

Prof. Dr. Nurdan Duman
Saglik Bilimler Universitesi
Gulhane Saglik Bilimleri Fakiiltesi

Sosyal Hizmet Bolimu
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1. Amag

Bu klavuzun amaci, Saglik Bilimleri Universitesi Giilhane Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sosyal
Hizmet Bolimii lisans, yiiksek lisans ve doktora programinda yer alan SHUY 15 008 01 0
Uygulama 1 (L), SHUY 15008 02 0 Uygulama 2 (L), SOHU 09 072 00 0 Sosyal Hizmet
Ortamlarinda Uygulama (YL) ve SOHU 09 073 00 0 Sosyal Hizmet Uygulamas1 (DR)
derslerinin nasil yerine getirilecegi konusunda sorumlu §gretim elemanma/stipervizor, kurum
danigmanina, uygulama derslerinin yiiriitiildiigii kurum/kurulusa ve 6grencilere bilgi vermek

ve yol gostermektir.

2. Kapsam

Sosyal hizmet egitiminde uygulamali derslerin 6zel bir 6nemi vardir. Uygulamali dersler,
ogrencilerin, egitim siiresince edindikleri bilgi, beceri ve degerlerini uygulamaya aktarmalari
ve biitlinlestirebilmelerine imkan saglayan ortam yaratmaktadwr. Uygulama derslerinde
ogrenciden beklenen, sosyal hizmetin bilgi, deger ve beceri temellerini biitiinlestirmesi,
biitlinctil yaklasim ¢ergevesinde, 6grencilerin bir 6gretim elemaninin/siipervizoriin yonetimi
altinda, birey, aile, grup, orgiit ve toplumu odak alan ¢alismalar1 katilimc1/gdzlemci olarak
gerceklestirmesidir. Bu yonergede, SHUY 15 008 01 0 Uygulama 1 (L), SHUY 15008 02 0
Uygulama 2 (L), SOHU 09 072 00 0 Sosyal Hizmet Ortamlarinda Uygulama (YL) ve
SOHU 09 073 00 0 Sosyal Hizmet Uygulamasi (DR) derslerinin nasil yiiriitiilecegi ve
sorumluluklarmin neler olacagi ile ilgili sorumlu 6gretim elemanma/siipervizore, kurum
danigmanina, uygulama derslerinin yiiratiildiigii kurum/kurulusa ve 6grencilere yonelik bilgiler

yer almaktadir.

3. Tanimlar
Bu klavuzda gecen;

a) Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) kredisi: Ogrencinin bir dersi basariyla
tamamlayabilmesi i¢in yapmasi1 gereken caligmalarin tamammi kapsayan ve Ogrencilere
kazandirilacak bilgi, beceri ve yetkinlikleri elde etmek icin gerekli olan toplam is ylikunu temel
alan sayisal degeri,

b) Boliim: Saglik Bilimleri Universitesi Giilhane Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet
Bolumiind,

c) Uygulamali Ders: Bir egitim ve 0gretim doneminde diploma programma ait dersler
kapsaminda 6grencilerin yiliksekogretim kurumunun uygulama alanlarinda, kurum/kurulus



veya hizmet alanlarinda uygulamalarin iginde yer alarak bilgi, beceri ve yetkinliklerinin
gelisimini saglayan, ilgili dersin &gretim elemanmin veya elemanlarinin sorumlulugunda
yapilan, mesleki egitim veya staj kapsaminda olmayan dersi,

¢) Kurum/Kurulus: Sosyal hizmet alaninda faaliyet gosteren kamu ve 6zel kurum, kurulus ve is
yerlerini, sivil toplum 6rgutlerini,

d) Uygulamali egitimler koardinatorliigii: Sosyal hizmet uygulamalarina yonelik derslerin
diizenlenmesini saglamak i¢in gorevlendirilen 6gretim elemanlarini,

e) Uygulamali egitim dosyast: Ogrencilerin uygulama dersi kapsaminda hazirlamalar: gereken
form, rapor ve benzeri dokiimanlari,

f) Kurum/Kurulus Degerlendirme Formu: Uygulama yapilan: kurum/kurulus tarafindan her bir
ogrenci i¢in doldurulan, uygulamali egitim siirecleri ile 1ilgili bilgileri, gozlemleri ve
ogrencilerin uygulamali egitim faaliyetlerine iliskin degerlendirmelerini iceren formu,

g) Siipervizor /Sorumlu Ogretim Elemani: Ogrencilerin uygulama yaptiklar1 kurum / kurulus
yonetimleri ve kurum damismani ile isbirligi igerisinde olan, Ogrencilerin mesleki
uygulamalardan en st diizeyde yararlanmalar1 ve bilgi-beceri kazanmalar1 igin onlara
danigmanlik yapan, 6grenciyi ve uygulama siirecini degerlendiren 6gretim elemanini,

g) Kurum Damsmany/Egitici Personel: Ogrencinin kurumdaki uygulamalarmi izlemek,
denetlemek ve degerlendirmek iizere uygulama dersi yapilan kurum/kurulusta tam giin gorevli
oncelikle sosyal hizmet uzmani olmak {izere diger meslek elemanlar1 veya caligsanlari,

h) Miiracaat¢1 Sistemi: Sosyal hizmet uygulama 6grencisinin uygulama yaptigr kurumun
hizmet verdigi, kurumdan kendi basvurusuyla, bir baska kurum ya da meslek elemaninin havale
etmesiyle ya da vaka bulma yoluyla ¢alisma yaptig1 belli bir ihtiya¢ veya sorunu nedeniyle
sosyal hizmet miidahalesine ihtiya¢ duyan “birey, aile, grup veya topluluklar1”,

1) Ogrenci: Bir sosyal hizmet kurumunda mesleki deger, bilgi, becerilerini kullanarak,
egitiminin bir parcasi olan mesleki uygulamasini kurum danigmani ve sorumlu O6gretim
elemaninin siipervizyonu ile yerine getiren lisans, yiiksek lisans veya doktora diizeyindeki
Ogrenciyi ifade etmektedir.

4, Ucret ve Sigorta islemleri
SHUY 15 008 01 0 Uygulama 1 (L), SHUY 15 008 02 0 Uygulama 2 (L), SOHU 09 072 00 0

Sosyal Hizmet Ortamlarinda Uygulama (YL) ve SOHU 09 073 00 0 Sosyal Hizmet Uygulamasi
(DR) dersleri, Yiiksekogretimde Uygulamah Egitimler Cerceve Yonetmeligi Madde 14°¢c
gore uygulamali ders kapsaminda oldugu i¢in uygulamali egitim yapan O6grencilere {icret
O0denmez. Uygulamali ders yapan 6grenciler 5510 sayili Kanunu 6 ncit maddesinin birinci

fikrasmin (f) bendi kapsaminda sigortali sayilmazlar. Bununla birlikte, Saghik Bilimleri



Universitesi Giilhane Saglik Bilimleri Fakiiltesinin ve Giilhane Saglik Bilimleri Enstitiisiiniin

yiirlirliikte olan mevzuatina gore sigorta iglemleri yiiriitiiliir.

5. Sosyal Hizmet Meslegi ve Sosyal Hizmet Mudahalesi

Kokll bir gegmisi olan sosyal hizmet meslegi, baslangicindan beri insani “gevresi i¢inde birey”
anlayistyla mesleki miidahalesinin odagina almistir. Bireyi c¢evresiyle etkilesimi iginde
degerlendirmesi, sosyal hizmet meslegini diger disiplinlerden ayirt eden 6nemli bir 6zelligidir.
Bireyin islevselliginde i¢inde bulundugu c¢evresel kosullar 6nemli rol oynamaktadir. Cevresel
imkanlar bireyin islevselligini gergeklestirmesinde bazen engelleyici bazen de destekleyici rol

oynamaktadir.

Sosyal hizmet uzmanlar1 birey ve ailelerin, gruplarin, toplum ve topluluklarin sorun ve
ihtiyaglarmi sosyal ¢evresiyle birlikte ve birbirleriyle etkilesimleri i¢inde ele alarak, ihtiyac ve
sorunlara ¢ok yonlii bir yaklasimla miidahalelerde bulunurlar. Sosyal hizmet mesleginin birey
ve ailenin, grup ya da toplumun sorun ve ihtiyaglarini biyolojik, bilissel, duygusal, davranigsal,
psikolojik, ekonomik, toplumsal yonleriyle bir bltiun olarak gérmesi ihtiya¢ ve sorunlara cok
yonlii miidahalede bulunmasinda etkili olmaktadir. Bireyin ihtiyaglarin1 karsilama ve
karsilastig1 gucliklerle basa ¢ikabilme kapasitesi, yasaminin farkli donemlerinde degisen rolleri
ve kendinden beklenenleri gergeklestirebilmesi igin ihtiyaci olan bilgi ve beceri diizeyi,
gelecege yonelik plan ve hedefleri sosyal hizmet uzmaninin bireyin kendini gergeklestirmesi

stirecinde géz Oniine aldig1 unsurlardir.

“Cevresi i¢inde birey yaklagimi”, ailenin, grubun ve toplumun bir ferdi olan bireyin bireysel
gelisimini, kendini ger¢eklestirmesini etkileyen fiziksel ve sosyal yapiyi, yasa ve uygulamalari,
kurumlari, bunlar arasindaki etkilesimlerin birey lizerindeki giic ve etkilerini icermektedir.
Bireyin ailesi, yakin arkadaslari, komsulari, calisma ortami ve yararlandigi hizmet ve
programlar da bireyin i¢inde yer aldigi sosyal gevresini olusturan unsurlar olarak kabul
edilmektedir. Bireyin i¢inde bulundugu yakin ¢evre sosyal hizmet uzmanlarinin ilgilendikleri
alandir. Daha genis anlamiyla cevresel unsurlar ise bireyin islevselligini dolayli olarak
etkilemektedir. Bireyi cevreleyen ve etkileyen tiim unsurlar sosyal etkilesimi odagina alan bir
meslek elemani olarak sosyal hizmet uzmanlarinin ilgi alani i¢inde yer almaktadir. Sosyal
hizmet uzmanlari, sosyal ¢evrenin destekleyici, engelleyici ya da orseleyici yonlerini ¢ok iyi
analiz etmek durumundadirlar. Sosyal hizmet uzmanlar1 uygulama siirecinde birey ve ¢evre

arasindaki etkilesime yonelik dogrudan veya dolayli degisme stratejilerini kullanirlar.



“Degisme sosyal hizmet miidahalesinin odag1 olarak kabul edilmektedir” ve bu yoniiyle de

sosyal hizmet uzman1 mesleki miidahaleleriyle “degisme ajan1 roliinii” tistlenmektedir.

Sosyal hizmetin amaci, bireyi var olan potansiyelini gérmesi i¢in giiglendirmek, islevselligini
arttirarak toplumsal yasama daha fazla katilimini saglamaktir. Bireyin gelisimi i¢in yapilan tim
miidahaleler esas olarak toplumsal refaha da katkida bulunmaktadir. Sosyal hizmet
miidahalesinin etkisi siire¢ i¢cinde toplumsal yapi1 ve kurumlarm, sosyal politikalarin
degisiminde de etkilerini gostererek bireyler ve ailelerin, gruplar ve toplumlarin ihtiyaglarinin

karsilanmas1 ve sorunlarinin ¢oziimiinde yeni firsatlar saglamaktadir.

Sosyal hizmet “genelci (generalist) yaklasim”1 temel alarak miidahalesi ¢ok yonli ve butincal
bir yaklasimla gerceklestirmektedir. Bu yaklasima gore sosyal hizmet “danismanlik, kaynak
bulma, kaynak yonetimi, egitim, yonlendirme, planlama, uygulama, degerlendirme, izleme gibi
bircok mesleki islev ve rolii Gstlenir. Sosyal hizmet uzmani kaynak yonetimi islevi kapsaminda,
miiracaat¢ilar i¢in olasi kaynaklar1 arastirma, var olan kaynaklar1 etkin kullanma, miiracaatci
sistemiyle kaynaklar arasinda baglant1 kurma gibi bir dizi roll yerine getirirken, savunuculuk,
arabuluculuk gibi bir¢ok farkli rolii de iistlenir. Sosyal hizmet uzmani uygulama siirecinde
miiracaatgi sisteminin ihtiyaci olan bilgi ve bilinci kazanmasi igin gii¢lendirici miidahalelerde
bulunurken 6gretici roliinii ve toplumsal bilgilendirme roliinii de kullanir. Sosyal hizmet
uzmanlar1 mikro (bireyler ve aileler), mezzo (gruplar), ve makro (toplum ve topluluklar,
organizasyonlar) dizeylerde midahalelerini gerceklestirirken ihtiyag ve sorun odaginda farkli

mesleki roller oynamaktadir.

Tim bu bilgilere dayali olarak, Sosyal hizmet mesleki miidahalesini sosyal adalet ve insan
haklarin1 temel alan, ¢evresi i¢inde birey yaklagimina dayali olarak, meslegin toplumda
iistlendigi misyon, sosyal hizmet deger ve ilkeleri, mesleki rolleri esas alarak mikro, mezzo,
makro diizeyde sosyal hizmet yontem ve tekniklerini kullanarak gergeklestirmektedir. Boylece
hem birey ve ailelerin, hem gruplarin, hem de toplumun refah diizeyinin yiikselmesine katkida

bulunmaktadir.

6. Sosyal Hizmet Uygulamasinin Temel Unsurlari

Uygulama sosyal hizmet alanlarindan birinde, bir kurum biinyesinde calisma ve bu siirecte
egitim esnasinda mesleki olarak edinilen teorik bilgi ve becerileri uygulamaya aktarma
deneyimi kazanma bakimindan 6nem tasimaktadir. Sosyal hizmet egitiminin olmazsa olmazi
olan “uygulama boyutu”, 6grenciye teorik egitim boyunca verilen kuramsal bilgilerin ne élglde

icsellestirildigini gorme firsat1 veren bir surectir. Bu strecte 6grenciler ayni zamanda



kendilerini tanima, iletisim kurma, ilgili miiracaat¢i grubuyla karsi karsiya kalma, sorun alanini
tanima, hizmet tiirii, tarzi ve isleyisini 6grenme, kurum kiltiiriinii 6grenme, bu yap1 iginde
kendini ve mesleki rol ve sorumlulugunu gérme, mesleki ve profesyonel sorumluluk Gstlenme,
gozlem yapma, inceleme ve degerlendirme yapma pratigi kazanma, uygun miidahale
stratejilerini gelistirme, planli ¢aligma ve uygulama becerilerini gelistirme gibi birgok kazanim

elde ederler.

Goruldiagi gibi uygulama slireci, 6grencilerin yasamimda mesleki ¢alismalarina ilk adim olmasi
bakimindan ayr1 bir yere sahiptir. Sosyal hizmet mesleginin unsurlarindan olan “kurum,
miiracaatgi sistemi, 6grenci/uygulamaci, sorumlu 6gretim elemani/siipervizor ve kurum
damismam” biitiinselligi ile gdrmek ve uygulamanin anlam ve igerigini bu sistemler arasindaki

iligkiler ¢ercevesinde gormek ve degerlendirmek 6nem tagimaktadir.

Dersin tanimi ve uygulamanin g¢ergevesi belirlenmis olsa da her 6grenci agisindan bu siirec,
farkli bir deneyime doniisebilmektedir. Her 6grencide uygulama deneyiminin birbirinden farkl
olmasinda 6grencinin bu deneyime yiikledigi anlam, kendini birey ve meslek elemani olarak
gelistirme istegi ve c¢abasi, siipervizor ve kurum danismanin 6grenciye verdigi slipervizyonun

niteligi, kurumun uygulama yapmaya uygunlugu gibi ¢esitli faktorler etkili olmaktadir.

Teorik sosyal hizmet egitimi siirecinde derslerde yararlanilan rol playing gibi uygulama
deneyimleri uygulama siirecine yonelik baslangi¢ niteligindeki ¢aligsmalardir. Buna ragmen
uygulama dersleri 68rencinin bilgi ve becerisini adeta “miiracaat¢i, siipervizér ve kurum
danigmanmin seyircisi oldugu bir platformda sahneye koydugu” bir deneyim oldugu i¢in
ogrencilerin biraz kaygi, endise ve stres yasamalarina da neden olabilmektedir. Bu ilk uygulama
deneyiminde oOgrencinin uygulamadaki performansi ve basar1 durumu Ggrencilerin
6zguvenlerini olumlu ya da olumsuz pekistirici bir etkide de bulunmaktadir. Yasadiklar1 61¢ili
stres eger Ogrencilerin 0grenme motivasyonlarimi arttirirsa, bireysel gelisimleri agisindan
olumlu yonde bir kazanima doniigebilir. Ancak yasanan hayal kirikliklar1 ya da basarisizliklar
korku ve kaygilarin derinlesmesine de yol agabilir. Bu istenilen bir durum degildir, ancak buna
iliskin stipervizér ve kurum danigmaninin olumlu tutumu, 6grencilerin yasadiklart durumu
gercekci bigimde algilamalarinin saglanmasi ve ihtiyag duyduklar1 degisimi ve gelisimi
saglayabilmeleri i¢in ¢aba gdstermeleri i¢in gili¢lendirilmeleri olumlu gelisim saglamalarina
katkida bulunabilir. Yapilan isin ne kadar ciddi bir sorumluluk gerektirdigini hissettirmek
onemli olmakla birlikte, bunu yaparken dengenin iyi ayarlanmas yararli olacaktir. Ogrencinin

caba harcadiginda yeterli bilgi ve becerileri kazanabilecegini gérmesi ve bunu nasil
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yapilabileceginin agiklanmasi onemlidir. Ogrencilerin “6grenme siirecinde” olduklarma,
tamamlanmasi gereken bilgi, beceri ve belki deger alanlarinda eksikliklerinin olduguna dikkat
cekilmelidir. Kuramsal dersler siirecinde beklenen bu tavir, uygulama siirecinde de
stipervizyonun temel yaklasimi olarak hakim olmalidir. Ciinkii uygulama siireci de aslinda

tiimiiyle bir 6grenme ve tamamlanma, gelisme ¢abalarinin biitiiniidiir.

Bu gergegin zaman zaman egitimciler tarafindan goz ardi edilmesi, 6grencilerin gelisimini
engelleyici durumlar yaratabilir. Ozellikle lisans ders kapsamindaki ilk uygulama deneyimi
olan SHUY 15 008 01 0 Uygulama 1 dersi timuyle, SHUY 15 008 02 0 Uygulama 2 dersine
bir alt yap1 olusturma siireci olarak degerlendirilmelidir. Ogrenci ilk uygulama deneyiminde
kurumu ve miiracaat¢1 profilini kesfederken en Oncelikli 6grenme ve tanima islevi kendiyle
ilgilidir. Ogrenci bu surecte kisilik 6zelliklerini, profesyonellik yolundaki birikimini, yaklasim
tarzini, bilgi ve beceri diizeyini, iletisim kurma ve kendini ifade edebilmeyle ilgili becerilerini
tartar. Baslangigta calisacagi kurumun niteligi, ¢alisma saatleri, evine yakin olup olmamasi ya
da istedigi arkadaslariyla veya siipervizor ile c¢alisip c¢alisamayacagi gibi konulara
odaklanmigken, siipervizyon siirecinin ve maruz kaldiklar1 kurumsal kabuliin diizeyi ile

baglantili olarak bu sorunlar1 asabilir.

Uluslararas1 Sosyal Hizmet Okullar1 Birligi (IASSW) (2001) ve Uluslararas1 Sosyal Hizmet
Uzmanlar1 Federasyonu (IFSW) (2001) sosyal hizmeti, “insan haklar1 ve sosyal adalet ilkelerini
temel alan; toplumsal degisimi destekleyen, insanin iyilik halinin gelistirilmesi i¢in insan
iliskilerinde sorun ¢ozmeyi, giiclenmeyi ve Ozgiirlesmeyi amaglayan ve bunun i¢in insan
davranis1 ve sosyal sistemlere iligskin teorilerden yararlanarak insanlarin ¢evreleri ile etkilesim
noktalarina midahale eden bir meslek” olarak tanimlamistir. Uygulama genelinde 6grencilerin
yararlanmasi ve gelistirmesi gereken bilgi, beceri ve deger temellerine iliskin bazi boyutlar

asagida srralanmustir.
Bilgi Temeli

Sosyal hizmet uygulamasinda G6grencilerin uygulama derslerinde asagidaki bilgi temelini

kullanmalar1 beklenmektedir:
[ Insan gelisimi ile ilgili kuramlar.

~ Sosyal surecler ve kurumlara iliskin bilgi temeli. Sosyal tabakalar, gii¢ ve ideoloji kavrama,

yasal yap1 ve sosyal kurumlar vs.

[ Kisilerarasi iligkilerin dinamiklerini analiz etmek i¢in iletisim ve gii¢ konular1.
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C Grup analizi icin grup dinamigi, grup i¢i iletisim ve etkilesime yonelik bilgi temeli.

 Orgit dinamiklerini analiz etmek icin 6rgut kultiirt, formal ve informal giic iliskileri, drgiitiin

politika ve prosediirleri ile orgiitteki yonetim bigimlerine iligkin bilgi temeli.

™ Sosyal hizmet siireci bir baska ifade ile planl: degisim stirecine iliskin bilgi temeli. Ogrenciler
on degerlendirme, planlama, uygulama, sonlandirma ve son degerlendirme asamalarinin
bilgisini tim uygulama diizeylerinde birey, aile, grup, 6rgut ve toplumla ¢alisarak uygulamaya
aktarabilmelidirler.

[ Sosyal hizmetin bilgi temelinde yer alan teorik yaklasimlar. Bu teorilerin ve yaklagimlarin
belli baslicalar sunlardir: Psikodinamik teori, psikososyal gelisim teorisi, hiimanist psikoloji,
davranis¢1 yaklasim, krize miidahale, sistem teorisi, giiglendirme yaklasimi, baski karsiti

uygulama, feminist sosyal hizmet yaklasimi, aile tedavisi yaklagimlar1 v.b.

[ Sosyal hizmet etik ilke ve degerleri. Ogrenciler calismalar1 siiresince tiim derslerin igeriginde
ogrendikleri sosyal hizmet etik ilke ve degerlerini uygulamaya aktarabilmek i¢in elestirel bir
anlayis gelistirmelidirler. Uluslararast sosyal hizmet calismalarinda benimsenen degerler
konusunda Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi’nin WEB sayfasindan yararlanilabilir. Uygulama
stirecindeki beklenti, degerlerin nasil uygulamaya geg¢irildigi, hizmet alanlar1 agisindan nasil

korundugu ve gelistirilmesi gerektiginin 6grenilmesidir.

Beceri Temeli

[J Baskalarini anlamaya yonelik amagh dinleme.

C Bilgiyi edinme, sosyal inceleme, degerlendirme ve raporlama.
[~ SOzl ve s6zsuz iletisimi kurabilme, degerlendirebilme, karsilik verebilme ve kullanabilme.
[ Hassas konular1 destekleyici nitelikte tartigabilme.

[ Sorun ¢ozimiine yonelik uygun atmosferi saglayabilme.

C Mesleki midahale stireclerini uygun bigimde kurgulayabilme.
[ Kurumlar arasi iletisim ve etkilesimi saglama.

C Organizasyon yapma ve gelistirme.

[ EKip ¢aligmasimi gergeklestirebilme.

[ Gereksinimlere yonelik kaynak saglama ve kullanabilme.

C Alan yazmi izleyerek kisisel gelisim siirekliligini saglama.
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Sosyal hizmet uzmanlar1 bu tanimda gegen sosyal hizmet miidahalesini gergeklestirmek {izere
sosyal hizmet mesleginin farkli alanlarinda ¢alismalar ylritmektedir. Bu nedenle sosyal hizmet
uzmani olmak iizere egitim alan 6grencilerin sosyal hizmet miidahalesi konusunda gézlem
yapmalari, bilgi ve beceri kazanmalari igin alan uygulamasi derslerinin asagida belirlenen igerik

ve ilkeler ¢ercevesinde gerceklestirilmesi gerekmektedir.
Deger Temeli

T Deger zamana, mekana, baglama gore degisen ama her zaman iyi olani, istenir olani

hedefleyen olgulardir.

C Her insan, insan oldugu i¢in degerlidir.

[ Insanm ac1 gekmesine izin verilemez, ac1 gekmemesi icin insan korunmali ya da acisi
azaltilmalidir.

[ Insanlarin tiim davranislar1 biyolojik beden ve gevre arasindaki iliskiden ortaya ¢ikar.

[ Insan dogas1 geregi hareketlerinde mantikli degildir.

[ Insanda dogustan gelen ‘ahlak’ ve ‘sosyal’ kavramlar1 bulunmaz (sonradan 6grenilir).

[ Hem bireysel hem de ortak insan ihtiyaglar1 vardir.

C Kisiler arasindaki farkliliklar kabul edilmelidir.

C Aile iligkileri, kisinin hayatinin ilk yillarinin gelisimindeki en temel unsurdur.

7. Uygulamanin Yapilacagi Kurumun Belirlenmesi

Uygulamali egitimler koordinatorliigii uygulama yapilacak olan kurumlarm belirlenmesi siirecini

ogrencilerle birlikte yiiriitlir ve asagidaki kriterleri dikkate alir:

a) Kamu Sosyal Hizmet Kurumlarinda ¢alisan ve 6grenciye danismanlik yapabilecek deneyimli bir
kurum danigsmaninin, tercihen bir sosyal hizmet uzmaninin bulunmasi, 6zel sosyal hizmet
kuruluslar1 ve kar amaci giitmeyen sosyal hizmet organizasyonlarinda (STK vb.) kurum
danigmaninin sosyal hizmet uzmani olmasi dikkate alnir.

b) Kurumlarin 6grencileri kabul etmesi ve yazili anlasmanin saglanmis olmasi gerekir.

c) Kurumlarin gerek hizmet politikasi gerekse hizmet verdigi miiracaat¢1 gruplart agisindan

profesyonel uygulamalarin gerceklestirilebilecegi bir yapiya sahip olmas1 gerekir.
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d) Tercihen ekip ¢aligmasini politika olarak benimsemis ve uygulamaya aktarabilen bir kurulus
olmasi dikkate alinir.

e) Uygulama yapilacak alana ya da kurulusa yerlestirme siirecinde kurumun boliim igin belirledigi
kontenjan dikkate alinarak, 0grencinin basar1 diizeyi, bireysel Ozellikleri, anlasma yapilan
kurumumun istek ve ihtiyaglart miimkiin olabildigince g6z 6niinde bulundurulur.

f) Ogrenciden altinc1 yariyilm icinde uygulama yapmak istedigi alana iliskin, Uygulama Alan1 Talep
Formu’nu (EK-1) doldurmasi, uygulama alanina iligkin ii¢ tercih yaparak formu imzalamasi

istenir.

Ogrenci uygulamalarmnin, SHUY 15 008 01 0 Uygulama 1(L) , SHUY 15 008 02 0 Uygulama 2
(L) , SOHU 09 072 00 0 Sosyal Hizmet Ortamlarinda Uygulama (YL) ve SOHU 09 073 00 0
Sosyal Hizmet Uygulama (DR) dersleri kapsaminda planlanmasi nedeniyle, her ders

kapsamindaki uygulama c¢ercevesi ayri boliimler halinde agiklanmaistir.

8. SHUY 15 008 01 0 Uygulama 1 Dersinin Kapsami ve Yonetimi

Egitim programinda 4.sinif giiz déneminde yer alan SHUY 15 008 01 0 Sosyal Hizmet
Uygulamas1 I dersi, uygulama yapilan sosyal hizmet kurum ve kuruluslarindaki kurum
danigmani ve siipervizor rehberligi ve denetimi altinda yiiriitiilir. Ders kapsaminda “sosyal
hizmetin bilgi temeli, deger oryantasyonu ve uygulama metodolojisinin biitiinlestirilmesi
amagclanir. Biitiinciil yaklasim ¢ergevesinde, dgrencilerin bir siipervizor esliginde, mikro ve
mezzo dlzeyde birey, aile ve grup odakli galismalar1 katilimc1/gézlemci olarak gerceklestirmesi
hedeflenmektedir. Bu uygulamay1 gergeklestirirken ¢aligsilan miiracaat¢i grubunu tanimlama,
ihtiya¢ ve sorunlarini belirleme ve yiiriitiilecek uygulamalar1 planlama amaciyla kiigiik 6l¢ekli

sosyal hizmet arastirmasi odaginda da ¢alismalar yapabilir.

Uygulama, haftanin ii¢ glinlii mesai saatleri icerisinde gerceklestirilir. Ulasim i¢in harcanan
zamanlar bu siireye dahil degildir. Bir 6grencinin SHUY 15 008 01 O Sosyal Hizmet
Uygulamasi | dersini alabilmesi igin Sosyal Hizmet Kuram ve Yaklagimlar1 ISKRM 15 008 01
0, SKRM 15 008 02 0 Sosyal Hizmet Kuram ve Yaklasimlar1 II, BRSH 15 008 00 2 Birey ve
Ailelerle Sosyal Hizmet, GSOH 15 008 00 0 Gruplarla Sosyal Hizmet derslerini almis ve

devamsizliktan kalmamis olmasi gerekir.

Ogrenciler uygulamalara baslamadan dnce bir hazirlik asamasindan gegerler. Uygulamanin
baslangi¢ asamasinda, biitiin uygulama gruplarinin bir araya geldigi oryantasyon toplantisi
yapilir. Bu toplantida uygulamalarin ne sekilde yiiriitiilecegi hakkinda genel bir bilgi verilir. Bu

toplantidan sonra, her grup sorumlu stipervizor ile toplanir ve bu toplantida 6grencilere
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calisacaklar1 kuruluslar ve yapacaklari ¢aligmalar hakkinda ayrintilt bilgi verilir. Stipervizor,
uyum toplantisindan sonra 6grencinin uygulama yaptig1 kurum/kurulusu ziyaret eder, kurum
danigmani ile goriisiir. Bu arada kurumun amag ve islevleri hakkinda ilk bilgiler alinirken
stipervizor ve Ogrenciler tarafindan da kurum danigsmanina ve diger calisanlara uygulama
caligmalari ile ilgili gereken 6n bilgiler verilir. Siipervizor, 6grencilerle birlikte belirleyecekleri bir

zamanda haftada bir kez olmak Uzere slipervizyon toplantisini yapar.

Uygulamalarla ilgili her tiirlii islem ve diizenlemeler “Uygulama Koordinatorliigii’” tarafindan
yaratdr.

Bu uygulama dersi kapsaminda Ogrencilerden, kisisel donanimlariyla ilgili farkindalik
gelistirmeleri, ¢alistiklart kurumu ve miiracaat¢1 gruplarini tanimalary, ¢ok yonli mesleki
iletisim kurmay1 deneyimlemeleri, slipervizyon silirecinden yararlanma becerisi gelistirmeleri
ve tiim bu gelismeler dogrultusunda c¢alisma plan1 hazirlayabilmeleri beklenmektedir.
Uygulama siirecinde 6grencinin hazirlamasi gereken form ve raporlara iliskin bilgiler Tablo

1.’de, uygulama zaman surecine iliskin bilgiler Tablo 2.’de yer almaktadir.

Ara smav ve final smavi haftalari uygulama dersinin devam siiresi disinda tutulur. SHUY 15
008 01 0 Uygulama 1, dersine devam kosulu Saglik Bilimleri Universitesi Egitim, Ogretim ve
Smav Yénetmeligine gore yapilir. Saglik Bilimleri Universitesi Egitim, Ogretim ve Sinav
Yonetmeliginin 16. maddesinde derslere devam ile ilgili b6limde uygulamalara devamla ilgili

hiikiim su sekilde belirtilmistir:

Madde 16 - Derslere ve uygulamalara devam zorunludur. Kuramsal (Teorik) saatlerin
%30’undan, uygulama saatlerinin de %20’sinden fazlasina katilmayan 6grenci o dersin genel
smavina almmaz. Devamsizliklar1 nedeniyle sinava girme hakki kazanamayanlarin listesi,
genel smav doneminden Once ilgili dersin sorumlu 6gretim elemani tarafindan ilan edilir.
Tekrarlanan derslerde dnceki donemde devam kosulu yerine getirilmisse, ilgili yonetim kurulu

karar1 ile ara sinavlara girmek kaydiyla devam kosulu aranmayabilir.

9. SHUY 15 008 02 0 Uygulama 2 Dersinin Kapsam ve Yonetimi

Bu ders, SHUY 15 008 01 0 Sosyal Hizmet Uygulamasi I dersinin devami olup dgrencilerin
sosyal hizmet yontem ve tekniklerini genelci sosyal hizmet dogrultusunda kullanabilme
becerilerini genisletmeleri ve pekistirmelerini saglamaya yoneliktir. Bu uygulama donemi
boyunca dgrenci haftada bes giin uygulama i¢in kurumda bulunur. Ogrenci ayn: kurumda

uygulama yapiyorsa, “SHUY 15 008 01 0 Sosyal Hizmet Uygulama I” strecinde planladig: ve

15



yiiriittigli ¢aligmalara ek olarak makro diizeyde de ¢aligmalar yapar. Eger yeni bir kurumda
uygulama yapiyorsa o kurumdan hizmet alan miiracaat¢ilarin ihtiyag ve sorunlarma uygun
olarak mikro, mezzo ve makro diizeyde g¢aligmalarimi siipervizyon altinda gergeklestirir. Bu
uygulamay1 gerceklestirirken ¢aligilan miiracaat¢r grubunu tanimlama, ihtiya¢ ve sorunlarini
belirleme ve yiriitillecek uygulamalar1 planlama amaciyla kiiglik 6l¢ekli sosyal hizmet
arastrmas1 odaginda da calismalar yapabilir. Ogrenciden, profesyonel bir yaklasimla sistem
icinde islev gosterme becerisini kazanmasi beklenir. Dersin sonunda, 6grencinin sosyal hizmet
uzmani olarak gerekli profesyonel sorumluluklar1 yerine getirebilecek bir yeterlilige ulagmasi
beklenir. Bu gercevede 6grenciler ¢alistiklar: kurulusun bir elemani ve bir sosyal hizmet uzmani
gibi calisirlar. Ogrenci, uygulama siiresince siipervizér ve kurum danismanma karsi

sorumludur.

Uygulamalarla ilgili her tiirlii islem ve dizenlemeler “Uygulama Koordinatorliigii’” tarafindan
yaratdr.

Uygulamanm sonuna kadar tiim uygulama diizeylerinde (mikro, mezzo, makro) kurulus
olanaklarinin elverdigi 6lclide en az bir mudahale bi¢iminin 6grenci tarafindan deneyimlenmesi
Oonem tasimaktadir. Ayrica sosyal hizmet uygulamasinda 6nemli bir yeri olan ev ve/veya is ve
kurum ziyaretleri, kaynak kisilerle goriisme, aile miilakatlar1 gibi uygulamalarin da
olabildigince gerceklestirilmesi Ogrencinin gelisimine katkida bulunacaktir. Kuskusuz
uygulama sireci boyunca 6grencilerin kurumda 6ngoriilen diger ¢alismalara da katki vermesi
uygulamanin biitiinliigli agisindan gerekmektedir. Uygulama siirecinde 6grencinin hazirlamasi
gereken form ve raporlara iliskin bilgiler Tablo 1.’de, uygulama zaman surecine iliskin bilgiler

Tablo 2.’de yer almaktadir.

Ara smav ve final sinavi haftalar1 uygulama dersinin devam siiresi diginda tutulur. SHUY 15
008 02 0 Uygulama 2, dersine devam kosulu Saglhk Bilimleri Universitesi Egitim, Ogretim ve
Smav Yonetmeligine gore yapilir. Saglik Bilimleri Universitesi Egitim, Ogretim ve Smav
Yonetmeliginin 16. maddesinde derslere devam ile ilgili bdlumde uygulamalara devamla ilgili

hiikiim su sekilde belirtilmistir:

Madde 16 - Derslere ve uygulamalara devam zorunludur. Kuramsal (Teorik) saatlerin
%30’undan, uygulama saatlerinin de %20’ sinden fazlasina katilmayan 6grenci o dersin genel
smavina almmaz. Devamsizliklar1 nedeniyle sinava girme hakki kazanamayanlarm listesi,

genel smav déneminden 6nce ilgili dersin sorumlu 6gretim elemani tarafindan ilan edilir.
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Tekrarlanan derslerde dnceki donemde devam kosulu yerine getirilmisse, ilgili yonetim kurulu

karari ile ara smavlara girmek kaydiyla devam kosulu aranmayabilir.

10. SOHU 09 072 00 0 Sosyal Hizmet Ortamlarinda Uygulama Dersinin Kapsam ve
Yonetimi

Saglik Bilimleri Universitesi Guilhane Saglik Bilimleri Enstitiisti Sosyal Hizmet Anabilim Dali
Yiiksek Lisans Programi SOHU 09 072 00 0 Sosyal Hizmet Ortamlarinda Uygulama dersinde
ogrenciden, hem bir sosyal hizmet uzman1 hem de bir yuksek lisans 6grencisi olarak ileri sosyal
hizmet yontem ve tekniklerini sosyal hizmet bilgi ve becerilerini de dahil ederek uygulama
alaninda kullanabilmesi amaclanmaktadir. Bu dogrultuda 6grenci, haftada bir giin mesai
saatleri igerisinde sekiz saat uygulama yapmakla yukimludur.

Kurumun 6zellikleri ve kurumdan hizmet alan miiracaat¢ilarin ihtiya¢ ve sorunlarina uygun
olarak 6grenci mikro, mezzo ve makro diizeyde galismalarini siipervizyon altinda gergeklestirir.
Bu uygulamayr gergeklestirirken ¢alisilan miiracaat¢i grubunu tanimlama, ihtiyag ve
sorunlarini belirleme ve yiritulecek uygulamalar1 planlama amaciyla sosyal hizmet arastirmasi
odagmda da calismalar yapar. Ogrenciden, profesyonel bir yaklasimla sistem iginde islev
gbsterme becerisini kazanmasi beklenir. Dersin sonunda, 6grencinin sosyal hizmet uzmani
olarak ¢alistigi alanda var olan hizmetler ve uygulamalar ile ilgili bir inceleme ve degerlendirme
yaparak bu sosyal hizmet alanma iliskin hizmetleri gelistirme amaciyla ihtiya¢ ve sorunlara
yOnelik sosyal hizmet miidahalelerini iceren en az bir, kosullarin uygun olmas: durumunda daha
fazla sayida etkinlik/program/proje gelistirmesi veya var olan bir etkinlik/program/proje
uygulamaya aktarilmasi ve sonug¢landirilmasi gibi ileri sosyal hizmet uygulamalar1 yiiriitmesi
beklenmektedir. Bu uygulamada Ogrencinin gerekli profesyonel sorumluluklar1 yerine
getirebilecek bir yeterlilige ulasmasi beklenir. Bu ¢ercevede 6grenci calistiklart kurulusun bir
eleman1 ve bir sosyal hizmet uzmani gibi ¢aligir. Ogrenci uygulama stiresince stipervizor ve
kurum danigmanina kars1 sorumludur. Uygulama siirecinde 6grencinin hazirlamasi gereken
form ve raporlara iligkin bilgiler Tablo 1.’de, uygulama zaman siirecine iligkin bilgiler Tablo
2.’de yer almaktadir.

SOHU 09 072 00 0 Sosyal Hizmet Ortamlarinda Uygulama dersine devam kosulu Saglik
Bilimleri Universitesi Lisansusti Egitim, Ogretim ve Smav Yonetmeligine gore yapilir. Saglik
Bilimleri Universitesi Lisansiistii Egitim, Ogretim ve Sinav Yonetmeliginin 19. maddesinde

derslere devam ile ilgili bolimde uygulamalara devamla ilgili hiikiim su sekilde belirtilmistir:

17



MADDE 19 — Teorik ve uygulamali derslere devam zorunludur. Teorik ve uygulamali
derslerin % 20’sinden fazlasma devam etmeyen Ogrenci, o ders ya da derslerin yariyil sonu

smavina (final) alinmaz ve 6grenciye D notu verilir.

11. SOHU 09 073 00 0 Sosyal Hizmet Uygulama Dersi Kapsam ve Yodnetimi

Saglik Bilimleri Universitesi Guilhane Saglik Bilimleri Enstitiisii Sosyal Hizmet Anabilim Dali
Doktora Programi1 SOHU 09 073 00 0 Sosyal Hizmet Uygulama dersinde 6grenciden, sosyal
hizmet yontem ve tekniklerini uygulama alaninda kullanabilme becerisini kazanabilmesi
amacglanmaktadir. Bu dogrultuda 6grenci, haftada bir glin mesai saatleri icerisinde glinde sekiz
saat uygulama yapmakla yukumludur.

Bu uygulamayr gergeklestirirken ¢alisilan miiracaat¢1t grubunu tanimlama, ihtiyag ve
sorunlarini belirleme ve yiritulecek uygulamalar1 planlama amaciyla sosyal hizmet arastirmasi
odagmnda da calismalar yapar. Ogrenciden, profesyonel bir yaklasimla sistem icinde islev
gosterme becerisini kazanmasi beklenir. Dersin sonunda, 6grencinin sosyal hizmet uzmani
olarak calistigi alanda var olan hizmetler ve hizmet akisi, personel planlamasi, hizmet alanlarin
memnuniyeti ve var olan sorunlar ilgili bir inceleme ve degerlendirme yaparak bu sosyal hizmet
alanina iliskin hizmetleri gelistirme amaciyla bir model Onerisi ortaya koymasi/ihtiyag ve
sorunlara yonelik sosyal hizmet miidahalelerini iceren en az bir, kosullarin uygun olmasi
durumunda daha fazla sayida etkinlik/program/proje gelistirmesi veya var olan bir
etkinlik/program/proje uygulamaya aktarilmasi ve sonuglandirilmasi gibi doktora seviyesinde
ileri sosyal hizmet uygulamalar1 yuritmesi beklenmektedir. Bu uygulamada 6grencinin gerekli
profesyonel sorumluluklar1 yerine getirebilecek bir yeterlilige ulasmasi beklenir. Bu cercevede
ogrenci calistiklar1 kurulusun bir elemani ve bir sosyal hizmet uzmani gibi calisir. Ogrenci
uygulama suresince stpervizor ve kurum danismanina karsi sorumludur. Uygulama stirecinde
ogrencinin hazirlamasi gereken form ve raporlara iliskin bilgiler Tablo 1.’de, uygulama zaman

stirecine iliskin bilgiler Tablo 2.’de yer almaktadir.

Kurumun 6zellikleri ve kurumdan hizmet alan miiracaatcilarin ihtiya¢ ve sorunlarma uygun
olarak égrenci mikro, mezzo ve makro dlzeyde ¢alismalarini slipervizyon altinda gergeklestirir.
Bu uygulamay:1 gergeklestirirken calisilan miiracaatgr grubunu tanimlama, ihtiyag ve
sorunlarini belirleme ve yiriitiilecek uygulamalar1 planlama amaciyla sosyal hizmet arastirmasi
odaginda da galismalar yapar. Ogrenciden, profesyonel bir yaklasimla sistem iginde islev

gOsterme becerisini kazanmas1 beklenir. Dersin sonunda, 6grencinin sosyal hizmet uzmani
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olarak gerekli profesyonel sorumluluklar1 yerine getirebilecek bir yeterlilige ulasmasi beklenir.
Bu cercevede dgrenciler ¢alistiklar1 kurulusun bir elemani ve bir sosyal hizmet uzmani gibi
calisirlar. Ogrenciler uygulama siiresince siipervizér ve kurum damismanma kars: sorumludur.
Uygulama zaman sureci ve 6grencilerden uygulama siirecinde hazirlamalar1 beklenen formlar Tablo 1.

ve Tablo 2.’de yer almaktadir.

SOHU 09 073 00 0 Sosyal Hizmet Uygulama derslerine devam kosulu Saglik Bilimleri
Universitesi Lisanstistii Egitim, Ogretim ve Smav Ydnetmeligine gore yapilir. Saglik Bilimleri
Universitesi Lisansiistii Egitim, Ogretim ve Smav Ydnetmeliginin 19. maddesinde derslere

devam ile ilgili boliimde uygulamalara devamla ilgili hiikiim su sekilde belirtilmistir:

MADDE 19 — Teorik ve uygulamali derslere devam zorunludur. Teorik ve uygulamali
derslerin % 20’sinden fazlasina devam etmeyen 6grenci, o ders ya da derslerin yariyil sonu

smavia (final) alinmaz ve 6grenciye D notu verilir.

12. Supervizor

Tim uygulama derslerinde gergeklestirilen mesleki yonetim toplantilarinda ydratulen
calismalarin elestirel bir bakis acisi ile degerlendirilmesi, uygulama ortamida 6grencinin
mesleki olarak alacagi kararlarda ve atacagi adimlarda sosyal hizmet oryantasyonu ve odagina
uygun olarak hareket etmesinde yonlendirici bir etkide bulunur. Ogrencinin, uygulamada bilgi
ve becerilerini iyi bir sekilde kullanmasina ve yeteneklerini gelistirmesine yardim eder, siireci
izleme, yonlendirme ve degerlendirmeleri yapar. Ogrenci, uygulama esnasmnda siipervizor
tarafindan uygulama yaptig1 kurumda en az bir kez ziyaret edilir. Stpervizér, uygulama
stiresince her hafta 6grenci ile planlanan giin ve saatte goriislir. Bu goriismede silipervizor
Ogrencinin yaptig1 calismalar, yazdig: raporlar ile ilgili goriis, degerlendirme ve Onerilerini
iceren geri bildirimlerde bulunarak Ogrencinin mesleki gelisimine katkida bulunacak
danigmanlik verir. Bu toplantilara hem 6grencinin hem de siipervizoriin hazirlikli olarak

gelmesi ve raporlarin diizenli olarak gézden gecirilmesi danismanlik stirecinin verimini arttirir.

Uygulama siirecinde ongoriilen standartlara ulasilabilmesi i¢in 6grencinin, siipervizor ve
uygulama yapilan kurumdaki danisman ile etkili bir is birligi i¢inde calismasi onemlidir.
Temelde, 6grencinin kuram-uygulama biitiinliigiinii kurabilmesi biiyiikk Ol¢iide bu etkili is

birligine baghdir.

Sosyal hizmette mesleki yOonetim, belirli bir silipervizor tarafindan Ogrencinin bilgi ve

becerilerini iyi bir sekilde kullanmasina ve yeteneklerini gelistirmesine yardim etme slrecidir.
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Bu siiregte kendini gelistirme sorumlulugu tiimiiyle 6grenciye aittir. Stipervizor, siireci izler,
yonlendirme ve degerlendirmeler yapar. Dolayisiyla 6grencinin danigmanlik siirecinden
yararlanma diizeyi hem bireysel gelisimine hem de mesleki gelisimine dogrudan katkida

bulunur.

13. Kurum Damismam

Kurum danigmanligt sorumlulugunu genellikle 6grencinin uygulama yaptigi kurumda goérev
yapan sosyal hizmet uzmanlar iistlenmektedir. Kurum danismanlari, profesyonel konumlari
nedeniyle 6grencinin uygulamaya oryantasyonu, yapacagi uygulamanin planlanmasi ve basarili
bir bicimde yurattlmesi i¢in cok 6nemli bir rol Gstlenmektedir. Bu baglamda kurum danismant
uygulama boyunca Ogrenci ve siipervizor arasindaki is birligi ve esgiidim bliyiikk Onem

tasimaktadir. Uygulamalarda kurum danigmanindan beklenen su sekilde siralanabilir:

a) Ogrencileri kurum personeli, hizmetten yararlananlar ve ilgili kisilerle tamistirmak,

b) Hizmet verilen toplum, kurulus ve sosyal hizmet biriminin etkinlikleri hakkinda
ogrencilere bilgi vermek,

c) Sapervizor ile birlikte 6grenciler i¢in galisma programimi saptamak,

d) Ogrencilere uygun dgrenme ortami yaratmak

e) Uygulama surecinde mesleki ¢alismalarda 6grencinin gézlemci veya aktif olarak
katilmasina olanak saglamak,

f)  Ogrencilerin kurumla ilgili sorunlarinm ¢6ziimiinde yardimei olmak,

g) Ogrenciye rol model olmak,

h) Ogrencinin profesyonel gelisimini degerlendirmek,

i)  Ogrenciye geri bildirim vermek,

j) Ogrencinin devam durumunu izlemek.

Kurum danismaninm, égrenme ilkelerinin farkinda olmasi 6nem tagimaktadir. Ozellikle yasam

deneyimlerinin O6grenmeyi zenginlestirdigini ve O6grenme motivasyonunu artirdigini goz

oniinde bulundurarak uygulamanin verimliligini artirmas1 beklenmektedir.

14. Ogrenci
Uygulama sirecinde lisans, yiksek lisans ve doktora d6grencilerinin genel olarak sorumlulugu

asagida belirtilmistir:
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a) Ogrenci uygulama yaptig1 kurumun kurallarina (¢alisma saatleri, kiyafet, ekip calismasi,
kurumun kaynaklarint kullanim kurallari, tamamlanmasi1 gereken formlar ve raporlar vb.)

uymalidir.

b) Kurumda yasanan anlasmazliklarin ve ¢atigsmalarm ¢6zimiinde mutlaka sorumlu suipervizor

ve kurum danigmanindan yararlanmahdir.
¢) Kurumdan hizmet alanlara ve ¢alisanlarina saygili olmalidir.
¢) Kendini degerlendirmeye ve elestiriye agik olmalidir.

d) Elestirel degerlendirme yetenegini gelistirmek ic¢in farkli yaklasimlar1 denemeye agik

olmalidir.

e) Ogrenme sitilinin farkinda olmal1 ve bunu danismanlariyla egitim stirecini maksimize etmek

icin kullanmalidir.

f) Sosyal hizmet egitiminde uygulamalarin 6nemini ve uygulama ile ilgili olarak sahip

olunmas1 gereken rol ve islevleri 1yi bir sekilde kavramalidir.

g) Alan uygulamasi suresince teorik ¢alismalar1 yerine getirmelidir.

g). Uygulama yapilan kurulusun ve toplumun yapisin1 6grenmeli ve analiz edebilmelidir.
h) Uygulama yapilan kurulusun diger kuruluslarla olan iliskilerini kavramalidir.

i) Ogrenci, calismalarmi biitiin ayrintilar1 ile planlayabilmeli, iyi bir planlama yapabilmek igin
mevcut tiim kayitlar1 incelemeli, kaynak kisiyle goriismeli, kisi, grup veya toplumla ilgili

gerekli tiim bilgileri toplamalidir.

1) Gelistirdigi ¢alisma planmni siipervizor ve kurum danismani ile gozden gegirmeli ve

gelistirdigi ¢aligma planin1 gergeklestirmelidir.

J) Planin uygulamaya aktarilmasi asamasi, 6grenci-supervizor is birliginin yogunluk kazandigi
bir asamadir. Ogrenci, dgrenme sorumlulugunun kendisinde oldugu ve siipervizériin bu

deneyimi kolaylastirict bir rolii bulundugunu unutmamalidir.

k) Ogrenci mesleki galismalari ile ilgili diizenli raporlar yazmakla yiikiimliidiir ve raporlar
sorumlu siipervizére zamanimda verilmelidir. Ogrencinin ne yaptig1 ve ne sekilde bir yardima

gereksinimi oldugu bu raporlardan 6grenilecektir.

[) Ogrenci haftalik danismanlik ve slipervizyon toplantilarina mutlaka aktif olarak katilmalidir.
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m) Ogrenci, sonlandirma asamasinda yaptiklar calismalar1 degerlendirmeli ve ilgili taraflara

uygulama sonuglarini bildirmeli, iyi iliskiler i¢inde ¢aligmalarini bitirmelidir.

n) Uygulama sonunda 6grencinin kendisinden beklenen raporlar1 siipervizore teslim etmesi ve
degerlendirme toplantisina katilmasi gerekir. Siipervizorii tarafindan 6grenciye not verilerek

uygulama dersi sonlandirilir.

15. Uygulama Koordinatorliigii

SHUY 15008 01 0 Uygulama 1 (L), SHUY 15 008 02 0 Uygulama 2 (L), SOHU 09 07200 0
Sosyal Hizmet Ortamlarinda Uygulama (YL) ve SOHU 09 073 00 0 Sosyal Hizmet Uygulamasi
(DR) dersleri ile ilgili uygulama programinin hazirlanmasi ve yiiriitiilmesi Uygulama
Koordinatorligiiniin gorevidir. Uygulama Koordinatorligii bo1im baskanina kars1 sorumludur.
Uygulamanimn baslayacagi akademik donem Oncesinde uygulama derslerini alacak 6grenciler
ve Ogrencilerin yerlestirilecegi kurumlara iligkin ¢aligmalar uygulama koordinatoérligiince
baslatilir. Bu siirecte gerekli resmi yazigmalar tamamlanir ve kurumlar ile irtibata gegerek
ogrenci belirlenen uygun kuruma yerlestirilir. Ogrenciden sorumlu olan kurum danismaninin
belirlenmesinde uygulama yapilan kurum ile ve stpervizorun belirlenmesi siirecinde bélim ile
isbirligi yapar. Uygulama siirecince 6grencinin egitimsel gereksinimlerinin desteklemek i¢in
ogrenci, kurum danismani ve siipervizér arasindaki koordinasyonu saglamak amaciyla

oryantasyon toplantilari diizenler.

16. Uygulamada Kayit Tutma
Sosyal hizmet uygulamasinda kayit tutma yapilan ¢alismalarin en énemli unsurlarindan biridir.
Kay1t tutmanin ne oldugu ve mesleki uygulamalarda ne tlr kayitlara gereksinim duyuldugu bu

bolimde ele alinmaktadir.

Sosyal Hizmet Uygulamasinda Ne TUr Kayitlar Kullamhr?

Sosyal hizmet uzmaninin mesleki uygulamalarmi yuriittiigii farkli sosyal hizmet alanlarinda
miiracaatcilariyla yiirlittiigli caligmalara iliskin mesleki bilgi ve becerilerini aktararak
olusturdugu her tiirli dosya, belge, bilgi, rapor ve dokiiman ‘“kayit tutma” olarak

tanimlanmaktadir.

Uygulamalarda bilgilerin toplanmasi, analizi ve yorumlanmasindan sonra kayitlara gecirilmesi
sosyal hizmet mesleginde biiyiik 6nem tagimaktadir. Kayitlardan elde edilen bilgiler sosyal
hizmet bilgi govdesi agisindan 6nemli bir kaynaktir. Bu nedenle kayit isleminin ciddiyetle ele

alinmasi gerekir.
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Sosyal Hizmet Uygulamalarinda Kayit Ne Tur Amaglarla Kullanihir?

Pratik amaca hizmet eden raporlar miiracaatgilara yonelik sosyal hizmet mudahale stirecini tim
uygulamalariyla kapsamaktadir. Kayit sisteminin pratik yarar1 olarak miiracaat¢ilarla ilgili
havale sistemi s6z konusu oldugunda veya ekip ¢aligmasi ¢ergevesinde farkli profesyonellerin
devreye girmesi gerektiginde yapilan ¢alismalara dair bilginin paylasilmasi olanaklidir. Ote
yandan yonetsel agidan kayit sisteminin yeterli ve kapsamli olmasi mevcut hizmetlerin
degerlendirilmesi ve yeni hizmet politikalarmin gelistirilmesine katkida bulunur. Ayni zamanda
kayitlar hem kurumlarda yiratulen uygulamalari ve basvuranlarin bilgilerini iceren bir kurum
arsivi niteligi tasir hem de uygulama dersleri kapsaminda yliriitiilen ¢alismalarin arsivi olma
ozelligine sahiptir. Uygulama dersleri kapsaminda 6grencilerin kurumlarin kayit sistemlerini
ogrenmeleri ve yararlanmalar1 Onemli bir egitsel beklentidir. Bu baglamda kayitlar, 6grencinin
egitiminde 6nemli bir arag¢ olarak kabul edilir.

Uygulama derslerinde hazirlanacak form ve raporlar Tablo 1.’de yer almaktadir. Calismanin

seyrine uygun olabilecek form ve raporlar secilerek kullanilabilir.

Tablo 1. Uygulamasi Derslerinde Kullamlacak Form ve Raporlar

FORM/RAPOR EK | SHUY 15 SHUY 15008 | SOHU 09 072 00 0 Sosyal SOHU 09 073 00
008010 020 Hizmet Ortamlarinda 0 Sosyal Hizmet
Uygulama 1 Uygulama 2 Uygulama (YL) Uygulamasi (DR)
L
Haftalik Devam Fisi EK-2 s v v v v
Haftalik Etkinlik Raporu EK-3 v v v v
Kurum Tanitma, Inceleme ve EK-4 v v v v
Degerlendirme Raporu
Sorun Alanini Inceleme ve EK-5 v v v v
Degerlendirme Raporu
Sosyal 1nc§leme ve Degerlendirme EK-8 v 4 v v
Raporu (SIR)
Miidahale Plan1 Raporu EK-9 v v v v
Siire¢ Raporu EK- v v v v
10
Vaka Ara Degerlendirme/ Vaka Kapatma EK-8 v v 4 v
Raporu
MEZZO DUZEYDEKI UYGULAMALARDA HAZIRLANACAK RAPORLAR
Grubu ve Uyeleri Tamitma Raporu EK- v v v v
11
Grup Siireg Raporu EK- v v 4 v
12
Grubu ve Uyeleri Degerlendirme Raporu EK- v v v v
13
MAKRO DUZEYDEKI UYGULAMALARDA HAZIRLANACAK RAPORLAR
Toplum inceleme ve Degerlendirme EK- v v v
Raporu 14
Toplumla Calisma Projesi Onerisi EK- v v v
15
Toplumla Calisma Projesi izleme ve EK- 4 v v
Degerlendirme Raporu 16
Toplumla Calisma Projesi Sonug Raporu EK- 4 v v

17
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Ders kapsaminda yazilacak olan raporlarin igerikleri ve ana hatlar1 asagidaki boliimde yer
almaktadir: Bunlar mesleki ¢alismalara baglamadan, uyulama sirasinda ve sonrasinda tutulan

raporlardir.

Haftalik Uygulama Devam Fisi (EK-2)
Ogrencilerin uygulamada gegirdigi siire ve bu siirecte yaptigi calismalar hakkinda 6zet bilgileri

iceren haftalik uygulama devam figi, kurum danigsmanina imzalatildiktan sonra siipervizore

teslim edilmesi gereken bir belgedir.

Haftalik Etkinlik Raporu (EK- 3)
Bu rapor, SHUY 15 008 01 0 Uygulama 1 Dersi ve SHUY 15 008 02 0 Uygulama 2 Dersi

kapsaminda yazilir. Raporun igeriginde Ogrencilerin uygulama siirecinde yaptigi tiim
faaliyetler yer alir. Haftalik etkinlik raporu dgrenciye ve siipervizore uygulama seyrini izleme
firsat1 verir. Haftalik etkinlik raporu durum, o hafta iginde her giin yapilan gdzlem, uygulama,
ev ziyareti, toplant1 vb. mesleki olarak yapilan tim ¢alismalarin kayit altina alindigi ve sonunda
ogrencinin o haftaki uygulamaya iliskin mesleki ve bireysel kazanimlarinin degerlendirildigi

bir rapordur. Bu rapor da devam fisleriyle birlikte diizenli olarak siipervizore teslim edilir.

Kurum Tanitma, inceleme ve Degerlendirme Raporu (EK-4)

Ogrencilerin ¢alistiklar1 sorun alanlarini ve kuruluslar1 tanimalarma yardimer olmak amaciyla
o kurumda uygulama yapan 6grencilerin ortak olarak hazirladigi rapordur. Uygulamalarm 3.
Haftas1 sonunda siipervizore verilir. Uygulama 2 dersinde farkli bir kuruma gegilmis ise bu

rapor tekrar yazilir.

Sorun Alanini inceleme ve Degerlendirme Raporu (EK-5)

Bu rapor, uygulama yapilan alani, bu alanda ortaya ¢ikan gereksinim ve sorunlari, miiracaatgi
grubu ve onlarm ozelliklerini igeren bir rapordur. Ogrenci uygulamanmn basindan itibaren
topladig1 bilgiler, alan yazin caligmalari, gézlemleri ve kaynak kisilerle yaptigi goriismeler
dogrultusunda raporunu hazirlar. Bireysel olarak hazirlanacak olan bu rapor, uygulamalarm 4.
Haftas1 sonunda sorumlu stipervizore verilir. Uygulama 2 dersinde farkli bir kuruma gegilmis
ise bu rapor tekrar yazilir.

Uygulamay1 Degerlendirme Raporu (EK-6)

Bu rapor bir Ozelestiri niteligi tasimakta olup, Ogrencilerin uygulamada giiglii ve
gliclendirilmesi gereken yonleri ile uygulamayi, kendilerini, siipervizorii ve kurum danigmani

ile olan iligkilerinin degerlendirmelerini kapsar.
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Miiracaatc1 Onbilgi Formu (EK-7)

Kurulusa basvuranin kurulus i¢in gerekli ilk bilgilerinin kayit altma alindigi formdur.

Sosyal Inceleme Raporu (EK-8)

Ogrencinin calistig1 miiracaatgr ile ilgili hazirlamasi gereken sosyal inceleme raporudur.

Donem iginde teslim edilir.

Mudahale Plam Raporu (EK- 9)

Bu rapor caligilan kurulusta hangi diizeyde olursa olsun yapilacak bir meslek uygulamasinin,
yani mesleki muidahalenin planidir. Calismay1 yapacak meslek elemanmi o miidahaleye
diistinsel ve zaman plani olarak hazirlar. Yapilacak ¢alismalar (midahale) bu plana bagli olarak
diizenli ve zamanli yapilir. Boylelikle basar1 sansi yiikselir.

Sure¢ Raporu (EK-10)

Belirli zaman igindeki, 6rnegin bir haftalik ya da aylik ya da ii¢ aylik olarak belirli bir siirecin
anlatildig1 raporlardir. Belirli bir form i¢inde hazirlanmasi gerekmez. Ancak gene de haftalik
etkinlik raporu formunda oldugu gibi ilk giris bilgileri yer almalidir. Uygulama g¢aligmalar1
icinde agirlikli olarak siire¢ raporlar1 kullanilir. Siire¢ raporu sosyal hizmet planh degisim
stirecini kapsar. Calismanin baslangicindan itibaren hangi uygulama diizeyinde olursa olsun
(mikro, mezzo, makro) benzer bir yol izlenir. Her ¢aligmanin basindan itibaren hizmet almak
icin bagvuranlarla (birey, aile, grup, orgiit ve toplumla) iliskiye gecilerek siire¢ baslatilir. Bu
mesleki bir siire¢ oldugu i¢in amaci vardir. Raporun amag¢ kisminda sorun ve gereksinimler
cercevesinde nasil bir ¢alisma planlandig: ifade edilir. Sorun ve gereksinimlerin ¢6zimunin tek
goriisme ile saglanabildigi durumlarda bir tek siire¢ raporu yazilir. Daha fazla goriisme ve
miidahale gerektiren durumlarda ise her asamanin siireci ayr1 ayr1 raporlastirilir. Dolayistyla
bazi durumlarda mesleki mudahale yalnizca bir goriismeyle saglanabildigi gibi bazi durumlarda

da daha fazla miidahale asamasinin olmasi daha fazla siire¢ raporu anlamina gelir.

Vaka Ara Degerlendirme Raporu/ Vaka Kapatma Raporu (EK-8)

Sosyal Inceleme ve Degerlendirme Raporunun formati kullanilarak hazirlanabilir.

Vaka Ara Degerlendirme Raporu, her bir miiracaat¢i ile yapilan goriismelerin belli bir
agamasinda stipervizor yapilan ¢aligmanin geldigi noktay: degerlendirmek veya bu rapor tlrini

yazma becerisini kazanmak amaciyla yazilabilir.
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Vaka kapatma raporu her bir miiracaat¢i ile yapilan goriismelerinin sonunda vaka ile yapilan
caligmalarin son degerlendirilmesini yapmak amaciyla yazilir. Vakanin nasil degerlendirildigi,

yapilan miidahaleler, ulasilan ya da ulasilamayan hedefler ve oneriler kronolojik sirasiyla yazilir.

Grubu ve Uyeleri Tanmitma Raporu (EK-11)

Yapilacak bir grupla ¢alismaya baslamadan 6nce ya da basinda grup ve lyeleri hakkinda grupla
caligmay1 anlaml kilacak bilgilerin grup yoneticisi tarafindan disiiniilerek hazirlanmasidir.
Y oneticiyi de grupla calismaya hazirlayan 6nemli bir rapordur.

Grup Sure¢ Raporu (EK-12)

Yapilan grupla ¢alismanin uygulama siirecinin ve degerlendirmesinin yapildig1 rapordur. Her
grup toplantisindan sonra tutulur.

Grubu ve Uyeleri Degerlendirme Raporu (EK-13)

Grupla ¢alismanin sonunda, ya da grup yoneticisinin gerekli gérdiigii diger zamanlarda grupla
yapilan caligmanm ve grup lyelerinin degerlendirildigi rapordur. Gelecek sosyal hizmet
uzmanlart1 i¢in bir hazirlik belgesi olarak ¢ok dnemlidir.

Toplum inceleme ve Degerlendirme Raporu (EK-14)

Calisilan kurum ya da kurulusta verilen hizmetlerin toplumla baglamimi kurmak amaciyla yakin
ve uzak toplum ¢evresini ve ¢alistigi konu ile baglamlarini arastirarak ve diistinerek yazdigi bir
rapordur. Bu rapor 6zellikle toplulukla ¢alisma yapacak olan 6grencinin toplulugu ve toplumu
cesitli yonleriyle tanimasinin hazirligi demektir ve tanimasini saglar.

Toplumla Calisma Projesi Onerisi (EK-15)

Proje raporu geceklestirilmesi planlanan projenin ¢ergevesine, niteligine ve zaman uzunluguna
gore degisik bicimlerde olabilir. Ayrica her proje dagitim kurumu ya da kurulusu kendi
anlayisma gore proje raporu formu gelistirebilir. Bir yere proje verilecekse buna dikkat
edilmeli, doldurulmak igin o kurumun proje formati elde edilmelidir. Ayni kurulus her yil proje

formatinda degisiklik de yapabilir. En son yayinlanan formata ulasilmaya calisilmalidir.
Ancak hazir format yoksa genel olarak bilinmelidir ki her proje énce

- Konu
- Sorun
- Amag

- Uygulama modeli
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- Istenen kadro
- Ulasilmak istenen sonug
- Zamanlama (Zaman plani)

- Bitge

Ana bagliklar olarak mutlaka hazirlanmalidir. Biit¢e o proje i¢in istenen paranin her biriminin
hangi harcamalar i¢in yapilacagi kalem kalem yazilarak hazirlanmalidir.

Toplumla Cahsma Projesi izleme ve Degerlendirme Raporu (EK-16)

Toplumla ¢alisma projesi uygulama stirecinde yirattlen tim faaliyetler, amag ve hedeflerinin
asamalar1 yazilmalidir.

Toplumla Cahsma Projesi Sonu¢ Raporu (EK-17)

Toplumla ¢alisma projesi boyunca yapilan ¢alismalarin 6zeti yapilir. Projenin toplumun
ihtiya¢ ve sorunlarmin giderilmesinde ne oranda ve hangi yonlerden yardimci olabildigi,

toplumun gelisimine veya sorunlarin ne sekilde etkide bulundugu ve 6neriler agiklanmalidir.

17. Uygulama Raporlan Teslim Dizeni ve Zaman Yonetimi
GSBF SHB 6grenci uygulamalarinda yapilan ¢aligmalar ile ilgili tutulan kayitlar ve uygulama

dosyalarin1 uygulama sonunda arsivlemek (izere bir E-MAIL adresi kullanilacaktir. Bu amagla

kullanilan e-mail adresi: (gsh.sbu.uyg@gmail.com) olarak belirlenmistir. Uygulamalarini

tamamlayan 6grenciler bu email adresine uygulamada tuttuklar1 tiim kayitlar1 asagida verilen
zaman yoOnetimi ile bu email adresine gondermekten sorumludurlar. Ayni zamanda tiim

uygulama kayitlarmin stipervizore teslim edilmesi gerekmektedir.

Uygulama slrecinde zaman yonetiminin genel olarak Tablo 2. de belirtildigi gibi planlanmas1

beklenmektedir.

Tablo 2. Uygulama stirecinde zaman yonetimi

Uygulama Belgeleri ve Raporlar Zaman Yonetimi

Haftalik Devam Fisi (EK-2) Her hafta kurum danismanina imzalatildiktan

sonra supervizore teslim edilir

Haftalik Etkinlik Raporu (EK-3) Her hafta 6grenci tarafindan doldurulur ve

stpervizore teslim edilir

Kurum Tanitma, Inceleme ve Degerlendirme | Uglincli haftanm sonunda stipervizore teslim
Raporu (EK-4) edilir
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Sorun Alanmni Inceleme ve Degerlendirme

Raporu (EK-5)

Dordunci  haftanin  sonunda  supervizore

teslim edilir

Uygulamay1 Degerlendirme Raporu(EK-6)

Final haftasindan bir hafta énce tim raporlar

ile birlikte teslim edilir.

Miiracaat¢1 Onbilgi Formu (EK-7)

Her bir miiracaatg1 ile yapilan goriismelerin

oncesinde hazirlanir.

Sosyal Inceleme ve Degerlendirme Raporu (SIR)
(EK-8)

Sosyal Inceleme ve Degerlendirme Raporu, birey ve
ailelerle sosyal hizmet uygulama sirecinde suipervizor
tarafindan gerekli goriilmesi durumunda vaka ara
degerlendirme raporu veya vaka kapatma raporu

formatinda hazirlanir.

Midahale Plan1 Raporu (EK-9)

Her bir miiracaatg1 ile yapilan ¢aligmann ilk

agsamalarida hazirlanir.

Sure¢ Raporu (EK-10)

Her bir miiracaat¢1 ile yapilan goriismeler
stire¢ raporu olarak kayit altina alinir ve
paralel  olarak

yurutilen  galismalara

hazirlanir.

Vaka Ara Degerlendirme Raporu/

Vaka Kapatma Raporu (EK-8)

Her bir miiracaat¢1 ile yapilan goriismelerin
belli bir asamasinda siipervizér yapilan
calismanin geldigi noktayr degerlendirmek
veya Ogrenciye bu rapor tiiriinii yazma
becerisi kazandirmak amaciyla vaka ara

degerlendirme raporu yazilmasimni isteyebilir.

Vaka kapatma raporu her bir miiracaatgi ile

yapilan gorlismelerinin sonunda vaka ile

yapilan ¢aligmalarm son degerlendirilmesini

yapmak amactyla 6grenciden istenir.

Grubu ve Uyeleri Tanitma Raporu (EK-11)

Grubun planlama asamasinda grup yoneticisi

tarafindan hazirlanir
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Grup Sirec Raporu (EK-12) Her bir grup oturumunun sonunda grup
slirecinde yasananlarin timi grup sureg

raporu olarak kayit altina alinir .

Grubu ve Uyeleri Degerlendirme Raporu Grup calismasmin sonlandirma agamasinda
(EK-13) yiirlitiilen grup calismasmin biitiiniiniin ve
katilan grup uUyelerinin degerlendirilmesi

amaciyla hazirlanir.

Toplum inceleme ve Degerlendirme Raporu | Uygulamanim baslangic asamasinda
(EK-14) toplumla  ¢alisma uygulama projesini
planlamasina katk1 vermek amaciyla yazilan

rapordur.

Toplumla Calisma Projesi Onerisi (EK-15) Toplum inceleme ve degerlendirmesi
sonucunda tespit edilen bir sorun ve ihtiyaca

yonelik olarak hazirlanir.

Toplumla Calisma Projesi izleme ve | Toplumla calisma projesi uygulama
Degerlendirme Raporu (EK-16) sirecinde amag ve hedeflerini
gerceklestirmek  i¢cin  yiirlitiilen  tiim
faaliyetlerin, Ogrencinin bu faaliyetleri
yurutirken sosyal hizmet yontem bilgi ve
becerisini kullanma durumunun izlenmesi ve

degerlendirilmesi amaciyla hazirlanir.

Toplumla Calisma Projesi Sonu¢ Raporu Toplumla ¢alisma projesi uygulama siireci
(EK-17) sonunda, projenin ama¢ ve hedeflerini
gerceklestirmek  icin  yiirlittiglh  tlim
faaliyetlerin, Ogrencinin bu faaliyetleri

yurutirken sosyal hizmet yontem bilgi ve

becerisini kullanma durumunun

degerlendirilmesi amaciyla hazirlanir.

18. Uygulama Derslerinin Degerlendirilmesi

Degerlendirme uygulama ¢alismalarinin basladigi giinden sona erdigi gline kadar devam eden
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dgrenci, siipervizor ve kurum danismaninin ortak olarak paylastiklar1 bir siirectir. Ogrencinin
gelismesi, 6grenme durumu, kuvvetli ve zayif yonlerinin belirlenmesi sorumluluklari
stipervizor ve kurum danigmani ile paylasilmakla birlikte uygulama notunun verilmesinden
stipervizor sorumludur. Siipervizér uygulama notunu verirken mutlaka kurum danigsmaninin

degerlendirmesini de gbz oniinde bulundurur.
Ogrencinin degerlendirilmesinde izlenecek yol asagidaki gibidir.

Siipervizor donem sonunda kurum danigmanindan, EK-18’de 6rnegi goriilen degerlendirme
olciitlerine gore doldurulan “Ogrenci Degerlendirme Formu”nu alir ve kurum danismani ile
gerekli goriigmeleri yapar. Ayrica Ogrenci, donem i¢indeki caligmalarini, giicli ve zayif
yanlarin1 mesleksel bilgi ve becerileri acisindan degerlendiren Uygulamay1 Degerlendirme
Raporunu (Ek-6) siipervizore verir. Ogrencinin ddnem icerisinde hazirladig1 raporlar ve

“Ogrenci Degerlendirme Formu” dikkate almarak uygulama dersi degerlendirilir.
Ogrencinin uygulama degerlendirilmesi asagidaki olciitlere gore yapihr.

[~ Ogrencinin uygulamayi nasil yerine getirdigi ve basarisi,

[ Ogrencinin sosyal hizmetin bilgi temelinde yer alan insan gelisimi, sosyal siirecler, planl

degisim siireci, kuramsal yaklasimlar1 uygulamaya aktarabilmesi,
[ Ogrencinin sahip oldugu, beceri tutum ve davranislari,

[0 Ogrencinin uygulamadaki mesleksel roliinii kavramasi, anlamas1 veya yerine getirmesi,

 Ogrencinin kisilerarasi iliskilerdeki yetenegi, kurum, toplum ve meslektaslari ile iliski kurma

ve siirdiirmedeki basarisi,
C Calistigi kurumun yonetim islevleri ve toplum i¢indeki yeri hakkinda goriis gelistirebilmesi,

[ Ogrencinin toplum incelemeleri yapmakta, uygun planlar gelistirmede, kaynaklar1 harekete

gecirme ve organize etmede ve gelismeyi degerlendirmede gosterdigi yetenek,
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[ Ogrencinin kayit tutma becerisi ve diizenli kayit tutmadaki basaris,

[ Kendini ifade edebilme ve i¢ goru kazanabilme becerisi

[ Glcli zayif yonlerinin farkina varabilme ve bunlari gelistirebilme yetenegi
[ Gilglii ve zayif yonlerini kullanabilme ve kontrol altina alabilme yetenegi
[ Ogrencinin girisimi ve dnderligi,

C Ogrencinin sorumluluk duygusu,

™ Ogrencinin isinde gosterdigi ¢aba ve ilgi,

[ Kurumdaki ¢alisma arkadaslariyla iliskisi ve uyumu

[0 Kurumdaki ¢alismalarla ilgisi

[ Uygulama yaptigi kuruma uyumu ve biitiinlesmesi

[ Ogrencinin devamu,

[ Ogrencinin mesleki yonetim siirecinde yararlanmasi,

Bir uygulama sureci yukarida belirtilen diizen icinde baslar, kayit ve raporlarla siirer ve gene

raporlastirilmis cok boyutlu ve yansiz bir degerlendirme ile sona erer.
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18.EKLER:

EK-1. UYGULAMA TALEP FORMU

GULHANE SBF SOSYAL HiZMET BOLUMU
SOSYAL HIiZMET UYGULAMA DERSI
GUZ/BAHAR DONEMIi TALEP FORMU

Ogrencinin

Ogrenci Numaras:
Ikametgah Adresi:

Ogrencinin Imzas::

Uygulama Yapilmak Istenen Alan
1.
2.
3.

34




EK-2. HAFTALIK DEVAM FiSi

GULHANE SBF SOSYAL HIiZMET BOLUMU SOSYAL HiZMET UYGULAMA DERSI

HAFTALIK UYGULAMA DEVAM FiSi

Tarih: Imza:

Ders Yili: Donemi:

Ogrencinin Ad1 ve Soyad:

Ogrencinin Numaras: Simfi:

Siipervizor:

Uygulama Yaptigi Kurum/Kurulus:

Uygulama | -

2, ..Uygulama yaptig1 Toplam
Tarihi .
saatler Saat Yapilan Isler

ve GiUnu (Saat...... de.....Kadar)

Haftalik Toplam Saat:

Kurum Damsmaninm Adi Soyadi:

Imzasi:
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EK-3. HAFTALIK ETKINLIiK RAPORU

GULHANE SBF SOSYAL HIiZMET BOLUMU
SOSYAL HiZMET UYGULAMA DERSI
OGRENCIi HAFTALIK ETKINLIiK RAPORU

Egitim Ogretim Y1l ve D6nemi 20...-20... Glz/ Bahar

Dersin Adi

Uygulama Yapilan Kurum/Kurulus:

Raporu Tutan Ogrencinin Ad1 Soyad:

Ogrenci Numarast:

Uygulama Yapilan Hafta ve Uygulama / 10 - 1 10
Tarihleri | el

Raporun Tutuldugu Tarih:

Kurum Danigmani:

Slpervizor:

Uygulamada Karsilasilan Vakalar, Gozlemler ve Sorunlar

Sorunun/Sorunlarm Cézimiine Iliskin Yaritiilen Calismalar

Haftalik Olarak Ogrencinin Ogrendiklerine iliskin Degerlendirmeleri

Gelecek Haftanin Planz:
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EK-4. KURUM TANITMA, iNCELEME VE DEGERLENDIRME RAPORU

T.C.
SAGLIK BIiLIMLERi UNiVERSITESI
GULHANE SAGLIK BiLIMLERI FAKULTESI
SOSYAL HiZMET BOLUMU
KURUM TANITMA, iINCELEME VE DEGERLENDiRME RAPORU

Rapor Tarihi:.../.../ ......

Ogrencinin

Ad1 Soyadr:

Sinifi / Numarasi:

Uygulama Yapilan Kurum:
Uygulama Dersi (Ders Kodu ve Adi):
Uygulama Dénemi :

Supervizor:

1. Kurumun kurulus tarihi, kurulus amaci, sagladigi hizmetler, Kurumun amacmin verilen
hizmetlere uygunlugu

2. Kurumun amag ve hizmetlerinin sosyal hizmetlerle ilgisi. Kurumda yerlesmis bir sosyal
hizmet uygulamasinin mevcut olup olmadigi, buradaki kisi ve/ veya ailelere mesleki
diizeyde hizmet verilip verilmedigi.

3. Kurumun fiziksel durumu/ imkéanlart.

4. YOnetim:

4.1. Kurum yonetiminin nereye baglh oldugu,

4.2. Kurumun sosyal hizmet uygulamalarina uygun olup olmadigi,

4.3. Kurum yoneticilerinin sosyal hizmetle ilgili programlarinin uygulanmasinda personel
ile uyumlu ve destekleyici ¢alisma durumu veya boyle bir kapasite ve egilime sahip
olup olmadiklari.

4.4. Politika-program degisiklikleri yapilip yapilmadigi.

5. Personel:

5.1. Kurumda meslek sahibi personel ve diger personelin, varsa gonullulerin sayisi,
gorevleri ve motivasyonlari,

5.2. Kurumdaki hiyerarsik duzen ve kurumdaki personelin rol ve sorumluluklarinin
siirlarinin belirlenmis olup olmadig:

5.3. Personelin birbiriyle iliskileri, ekip ¢calismalarma yer verilip verilmedigi.

5.4. Personel ile ilgili sorunlar.

7- Miiracaatgilar:
a) Kurumdan hizmet alan ve alabilecek miiracaatgilarin sayisi, nitelikleri,
b) Sorunlari ve bunlarmn sosyal hizmet ile ilgisi,
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) Sorunlarmn giderilme derecesi ve karsilasilan gugclikler.

8- Kurumun olanaklar1 (Kurum hizmetlerinin ne sekilde desteklendigi, maddi olanaklari;
kurumun toplum ve diger kuruluslarla ilgisi)

9- Formaliteler:

a) Kurumdaki hizmetleri ylrittlmesinde hizmet akisi ve formaliteler, (varsa kullanilan
standart formlarin bos drnekleri ekte verilecek)

b) Kurumda tutulan kayitlar, yazilan raporlar ve arsiv ve dosyalama sistemleri.

c¢) Kurumun verdigi hizmetlerle ilgili istatistikler, yillik raporlar vb.
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EK-5. SORUN ALANI INCELEME VE DEGERLENDIRME RAPORU

SAGLIK BIiLIMLERI UNIVERSITESI
GULHANE SAGLIK BILIMLERI FAKULTESI
SOSYAL HIiZMET BOLUMU

SORUN ALANINI iNCELEME VE DEGERLENDIRME RAPORU

Rapor Tarihi:.../.../ ......
Ogrencinin ad1 ve soyad:
Calistigr kurum:
Supervizor:
Hangi Sosyal Hizmet Alan1 Oldugu:
Verilen Hizmetler Hakkinda Bilgi:
Miiracaat¢1 Grubun Ozellikleri ve Ihtiyaglar::
Alana Iliskin Mevzuat:
Alanda Calisan Profesyoneller ve Gorevleri:
Sosyal Hizmet Uzmanmin Rol ve Islevi:

Sosyal Hizmete iliskin Yuritilen Calismalar:

Degerlendirme:

39




EK-6. UYGULAMAY| DEGERLENDIRME EAPORU

SAGLIK BiLIMLERi UNiVERSITESI
GULHANE SAGLIK BILIMLERI FAKULTESI
SOSYAL HiZMET BOLUMU
UYGULAMAYI DEGERLENDIRME EAPORU

Ogrencinin Adi Soyadi:

Supervizor:

Kurum/Kurulus:

Uygulama yapilan kurum ile ilgili degerlendirme:

Ogrencinin uygulamaya iliskin kendine yonelik degerlendirmesi(Giiclii ve zayif

yonleri):

istek ve Oneriler:
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EK-7. MURACAATCI ON BIiLGi FORMU

SAGLIK BILIMLERI UNiVERSITESI
GULHANE SAGLIK BiLIMLERI FAKULTESI
SOSYAL HiZMET BOLUMU

MURACAATCI ONBILGi FORMU

Ogrencinin ad1 ve soyadi:
Siipervizor

Kurum/Kurulus : Tarih : ... /... 1202...

Miiracaatcinin Kimligi:

Ad1 ve Soyadr :
Dogum Yerive Yili:
Cinsiyeti:

Ogrenim Durumu:
Meslegi:

Aile Uyelerinin Kimligi

Ad ve Soyadu: Dogum Yeri ve Yili:
Ogrenim Durumu: Meslek:
Adres:

Ev Adresi:

Is Adresi:

Bagvuru Tarihi;

Bagvuru/Havale Nedeni:

Basvurunun Ilk/Tekrar

Olup Olmadig:

Basvuru Bicimi:

() Kendi bagvurdu

() Kurum yetkilisi havale etti.

() Diger (Belirtiniz)
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EK-8. INCELEME VE DEGERLENDIRME RAPORU

SAGLIK BIiLIMLERI UNIiVERSITESI

GULHANE SAGLIK BIiLIMLERI FAKULTESI
SOSYAL HIiZMET BOLUMU

SOSYAL INCELEME VE DEGERLENDIRME RAPORU

Tarih: ... /... 1202...
1. Kimlik Bilgileri:

Bu bélimde miiracaatgmnin ads, cinsiyeti, adresi, dogum yeri ve yili, kurulusa bagvurma bigimi

ve nedeni hakkinda bilgiler verilir.
2. Bilgi Toplama Yollar1 ve Kullamilan Kaynaklar:

Bu boliimde rapor hazirlarken goriisme yapilan, ziyaret edilen kisi ve kurumlar hakkinda
gerekli agiklamalar yapilir. Bu baglamda goriisme Ve ziyaretlerin sayisi ve bunlarin nerelerde
gerceklestirildigi hakkinda bilgiler verilir. Bu bélimde, incelenen belge ve kayitlardan da s6z

edilir. Istenildigi halde goriisiilemeyen kisi ve kuruluslar da agiklanir.
3. Degerlendirme (Assessment):

Bu bélimde etraflica toplanan bilgiler, bir dizen icinde verilir.

3.1. Miiracaatginin sorununa iliskin bilgiler:

Sorunun ne zaman, nasil ortaya ¢iktigi, miiracaat¢inin sorununa iliskin farkindaligi, sorunu

¢O6zme motivasyonu bu baslik altinda yer alir.
3.2. Miiracaatcinin bireysel 6zellikleri ve gUclerine iliskin bilgiler:

Sorunun ortaya ¢ikmasinda etkili olabilecek bireysel 6zellikler tizerinde durulur. Psikososyal
ve bedensel saglik, olgunluk diizeyi, engellilik durumu, insani iliskiler kurmadaki kapasitesi ve
giiclii yanlar1 da ele alinir. Bu bilgiler hem sorunun ortaya ¢ikisi, hem de ¢oziimlenmesi

acisindan onemlidir.

Bu alt bélimde miiracaat¢inin goriismeler sirasindaki duygusal durumu, sorun ¢ézme agisindan

istekliligi ve sosyal hizmet uzmani ile kurdugu iletisim bi¢imi de yer alir.
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3.3. Sosyal cevreye iliskin bilgiler:

Toplumsal yapi, kiiltiir, aile, okul, is ile miiracaat¢inin sorunu arasindaki iliskilere bu alt
bollimde deginilir. Miiracaatgi, “cevresi i¢cinde birey” anlayisi ile degerlendirilir. CUnku gevre,
sistem yaklasimi ¢ergevesinde sorunlar1 yaratan oldugu kadar, sorunlarin ¢éziimiinde de

kullanilan en 6nemli kaynaktir.
3.4. Sorunun ortaya ¢zkist ve ¢0zUm yollarina iliskin degerlendirme:

Sosyal hizmet uzmani burada topladig: tiim bilgileri gdzden gegirerek bir degerlendirme yapar.
Yani ¢evreyi géz oniinde bulundurarak sorunu ortaya ¢ikaran 6nemli nedenlerin altini gizer ve
bu nedenlerin ihtiyaclar ve kaynaklar baglaminda sorunun ¢éziimlenmesine iliskin

degerlendirmesini yapar.

4. Miudahale plani:

~ 199

Bu bolimde, degerlendirmeye bagli olarak “hangi sistemlerin nasil degistirilecegi’’nin ayrintili
plan1 yapilir. Miidahale plan1 ayn1 zamanda ¢alisilan kurulusa da sunulur. Sosyal hizmet

uzmani burada tiim yasal olanak ve olanaksizliklari, politikalar1 géz 6niine alir.
Midahale plani,

a) degistirilmesi gereken sistemler,

b) miudahalenin mikro, mezzo ve makro diizeyleri,

c) degisme siirecinde sosyal hizmet uzmaninin rolleri gibi konular1 da kapsar. Bu
bélimde sosyal hizmet uzmani miiracaatgi ve ilgili kaynak sistemlerle yapacagi tim
calismalarin amag ve alt amaglariny, siirelerini, yerlerini ve tarihlerini ayr1 ayr1

belirtmelidir.

Raporun yeterli bir uzunlukta olmasi, b61liim ve alt bélimlerin diizenli bir sekilde belirtilmesi,
anlasilir ifadeler kullanilmasi, yazim ve dilbilgisi kurallarina uyulmasi ve hatasiz olmasi

gerekir.
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EK-9.MUDAHALE PLANI RAPORU

SAGLIK BiLIMLERI UNIVERSITESI
GULHANE SAGLIK BILIMLERI FAKULTESI
SOSYAL HIiZMET BOLUMU

MUDAHALE PLANI RAPORU

Tarih:.../...1202...

Ogrencinin Adi1-Soyad;

Supervizor:
1. TANISMA (KARSILASMA)

2. ON DEGERLENDIRME

Adim: Miiracaatgi sistemini belirleme

Adim: Miiracaatg1 sisteminin iginde bulundugu durum, (mikro, mezzo ve
makro farkliliklar)

Adim: Miiracaatgi sisteminin sorun ve gereksinimlerini belirleme
Adim: Miiracaatg1 ile ¢calisma
Adim: Sorunu 6ncelik sirasma koyma (birinci, ikinci ve Gglincl sorun)

Adim: Sorunlar1 gereksinimlere ¢evirme (birinci, ikinci ve tiglnci
gereksinim)

Adim: Her gereksinim i¢cin mudahaleleri degerlendirme

(gereksinim 1 i¢in; mikro, mezzo ve makro diizeyde)

Alternatifleri tanimlama
Cozumleri belirleme

Degerlendirme

3. PLANLAMA

Admm: Amaclar olusturma

Adim: Hedefler belirleme (kim, ne igin, ne zaman, nasil yapacak ve basari
nasil 6lgllecek?)

Adim: S6zlesme olusturma
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4. UYGULAMA
5. 1ZLEME PLANI (mikro, mezzo ve makro)

e Gelisim Sureci (mikro, mezzo ve makro)
e Plan1 Gozden Gegirme (mikro, mezzo ve makro)
6. PLANI TAMAMLAMA (mikro, mezzo ve makro)

7. DEGERLENDIRME

e Amacg
e Basarilanlar

e Sonuglandirma ya da yeniden degerlendirme
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EK-10. SUREC RAPORU

SAGLIK BIiLIMLERI UNIVERSITESI
GULHANE SAGLIK BILIMLERI FAKULTESI
SOSYAL HIiZMET BOLUMU

SUREC RAPORU

Ogrencinin ad1 ve soyadi:
Slpervizor :
Kurum/Kurulus:

Hizmet alanin ad1 ve soyadu:
Gorilisme Tarihi:

Gortisme Sresi:

Gorilisme Srrast:

Uygulayicinin adi1 ve soyadi:
Goritisme oncesi Onbilgi/on hazirlik:
Goriismenin amaci:

Gortisme sureci:

Degerlendirme:

Gelecek goriisme icin plan:
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EK-11.GRUBU VE UYELERIi TANITMA RAPORU

SAGLIK BIiLIMLERI UNIVERSITESI
GULHANE SAGLIK BIiLIMLERI FAKULTESI
SOSYAL HIiZMET BOLUMU

GRUBU VE UYELERI TANITMA RAPORU

Ogrencinin Adi Soyadi:

Caligilan Kurum:

Supervizor:

Rapor Tarihi:

I) Grup Tamitma Raporu

1- KONU-Grubun ana temas1 hakkinda kisa agiklama

2- AMAC-Amaci kisa tanimi (Grubun tipi agisindan)

3- KURUM-Kurumun, grup i¢in kullanilabilecek kaynaklari

4- UYELER-Grubun Uyeleri kimler?. Genel olarak neden bu tiyelerin secildigi

5- YAPI-Uyelerin gruba almma 6lcitleri, grubun biiyiikliigii, acik veya kapali olusu,

demografik 6zelikleri

6- ANLASMA-Toplantilarin zamani, stiresi, sikligi

7- CEVRE-Fiziksel diizenlemeler (oda, alan materyal)

Mali kaynaklar ve 6zel diizenlemeler (varsa)

I1) Uye Tamitma Raporu

1- Uyelerin genel olarak tanimi

a) Ozgecmisi
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b) icinde bulundugu sosyal, kiiltiirel ve ekonomik durumu c) Cevre ile iliskileri

2- Uyenin hangi gereksinim ve sorunu nedeniyle gruba alindig:; bu gereksinim ve sorunlarin

tanimlanmasi

3- Grup galigmasinin, kisinin gereksinim ve sorunlarinin giderilmesinde ne oranda ve hangi

yonlerden yardimci olabilecegi

4- Uyenin grubun gelisimine ne sekilde katkida bulunabilecegi

Uygulayicinin adi-soyadi:

Kurumu
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EK-12. GRUP SUREC RAPORU

SAGLIK BiLIMLERi UNiVERSITESI
GULHANE SAGLIK BILIMLERI FAKULTESI
SOSYAL HiZMET BOLUMU
GRUP SUREC RAPORU

Tarih: .../.../201..

Ogrencinin Ad1 Soyad:
Sulpervizor
Kurum/Kurulus:

Toplant: Tarihi:

Toplant1 SUresi:

Toplant1 Sirast:

Gruba Katilanlarin Adi1 ve Soyadi:
Ogrencinin Adi ve Soyad:
Siire¢ Oncesi On Calisma:
Amag:

Surec:

Degerlendirme ve Yorum
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EK-13.GRUBU VE UYELERIi DEGERLENDIiRME RAPORU

SAGLIK BiLIMLERI UNIVERSITESI
GULHANE SAGLIK BILIMLERI FAKULTESI
SOSYAL HIiZMET BOLUMU

GRUBU VE UYELERI DEGERLENDIRME RAPORU
Ogrencinin Adi ve Soyad:

Calistigi Kurum:

Supervizor:
Rapor Tarihi:

I) GRUBU DEGERLENDIRME RAPORU

1- Grubun surecinin anlatilmaszi, (grubun isleyis bigimi, ne gibi bir yap1 olusturdugu, gelistirilen
programlar, grup yoneticisinin kullandig1 yonlendirme teknikleri....v.b’nin 6rneklerle

anlatilmasi.)

2- Grubun genel amacina ne oranda ulastig1

3- Grubun nasil sonlandirildigi

1) UYE DEGERLENDIRME RAPORU

1- Uyenin kisisel amacimin ne oldugu, bu amacin grubun genel amaci ile bagdasip bagdasmadig,

iiyenin amacina ulasip ulasmadigi

2- Uyenin baslangictan sonuca kadar grup igindeki durumu
a) Grubun degerlendirme uyumu
b) Grup icindeki rolii, etkinligi, digerleri ile iliskisi
c) Grup etkinliklerine katilimi1, becerisi
d) Grup yoneticisiyle iliskisi. Ortaya ¢ikan psikolojik yapilar
e) Grubun amaca ulagmasi i¢in katkida bulunup bulunmadig: v.b.

3- Uyenin grup calismasindan neler kazandig1, gereksinim ve sorununu ne derece giderebildigi.
Caligsma yararl olmadiysa nelerin 6nerildigi
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EK-14.TOPLUM INCELEME ve DEGERLENDIRME RAPORU

SAGLIK BIiLIMLERI UNIVERSITESI
GULHANE SAGLIK BILIMLERiI FAKULTESI
SOSYAL HIiZMET BOLUMU

TOPLUM INCELEME ve DEGERLENDIRME RAPORU

Tarih:.../...1202...

Ogrencinin ad1 ve soyad:
Slpervizér
Kurum/Kurulus :

Ogrenci calistig1 toplumun yapisma, kurumun ve hizmetin 6zelliklerine gore incelemesini y
Toplumun uygulama agisindan 6nem tasiyan sosyoekonomik, kulttrel vb. 6zellikleri, gereks
sorunlar1 belli bagh kaynaklardan arastirilarak 6grenilir ve rapor edilir. Bu kaynaklar ¢alisila
kurumun yetkililerinin toplum hakkindaki gzlemleri ve kayitlari, ayn1 topluma hizmet got
diger kurumlarin yetkililerinin gozlemleri ve kayitlan, o topluma yonelik yapilmig bilimsel

arastirma sonuglan, halktan insanlarla yapilacak gériismeler (yerel 6nderler, muhtarlar vb.),

gereginde bizzat planlanip yiiriitiilecek arastirmalar... olabilir.
TOPLUM DEGERLENDIRMESINE iLiSKIN ANAHAT
I. YAPI, TARIH VE NUFUS

A. Fiziksel yapr
1. Yerlesim, ekoloji ve buyuklik

2. Diger cografi yerlesim yerleriyle iliskiler

B. Tarihsel gelisim

1. Yerlesim, 6nemli olaylar, tarihsel stre¢ i¢inde degisim, kilturel faktorler

C. Demografi
1. Nufus

a. Yas ve cinsiyet dagilimi
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b. Klturel gruplar

c. Sosyo- ekonomik dagilim
2. Fiziksel yap1

a. Kim, nerede yastyor?

b. isyeri, sanayi ve kurumlarin yerleri neresidir?
3. Diger

a. Hareketlilik

b. Konut kosullar1

D. Kiltirel yap:

1. Toplum normlari, degerleri ve beklentileri
2. Toplum gelenekleri ve olaylar
1. EKONOMIK SISTEM

A. Istihdam

B. Diger ekonomik faktorler
1. Ekonominin dengesi
2. Onde gelen is adamlar1 (sanayi ve ticaret alaninda)

3. Ekonomik sisteme etki eden organizasyonlar
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I11. SIYASAL SISTEM
A. Hukumete bagli Birimler
B. Hukuksal yap1
C. Siyasal partiler: 6nde gelen partiler ve son secimdeki oy dagilimi
D. Sosyal hizmet sistemi Uzerindeki etkileri
E. Saglanan hizmetler
IV. EGITIM SISTEMI
A. Yapi1 ve yonetimi (her diizeyde)
B. Finansmani
C. Ogrenci dagilimi
D. Ogretime iliskin faktorler
E. Mufredat aktiviteleri
F. Toplum iligkileri
V. SOSYAL-KULTUREL SiSTEM
A. Eglenme ve dinlenme -kiltirel aktiviteler, olaylar
B. Dini kurumlar ve aktiviteler
C. Dernekler ve organizasyonlar
D. Medya
E. Kultlrel agidan farkli gruplar (gé¢men, multeci vb.)
F. Toplum liderleri
V1. INSANi HIZMET SISTEMi

A. Tibbi bakim hizmetleri ve kurumlari
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B. Formal sosyal refah sistemi

C. Informal yardim sistemi

D. Planlayic1 yapilar

VII. GENEL KONULAR

A. Toplumun genel konular1. Kimi ilgilendiriyor? Nigin? Bu konuyla ilgili neler yapilabilir?
B. Toplumsal sorunun ¢éztiminde geleneksel yollar.

C. Toplumun karar verme streci

D. Toplum ne kadar 6zerk? Cesitli hizmet alanlar1 birbiriyle uyumlu mu yoksa farkli mi1? To

psikolojik 6zdesim nasil?
E. Toplumun giicli yonleri “Yasam kalitesi anlaminda”

F. Toplumun zayif yonleri “Yasam kalitesi anlaminda”
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EK-15. TOPLUMLA CALISMA PROJESI ONERISI

SAGLIK BIiLIMLERi UNiVERSITESI
GULHANE SAGLIK BiLiIMLERiI FAKULTESI
SOSYAL HiZMET BOLUMU
TOPLUMLA CALISMA PROJESI ONERISI

OFrencining Adl SOYAAL teuuceeeniveneernernieeeneeerneerseesneerseeesseesseeesneesseessneessnns

Sorunun Tanim ve Analizi:

Proje Stratejisi (Proje hedefine ulastiracak tim basamaklarin ayr1 ayn belirlenmesini
kapsar):

Hedef Grubunun Belirlenmesi:

Isbirligi Yapilacak Kuruluslarin Belirlenmesi:

Amacin Belirlenmesi:

Proje Ciktilarinin Belirlenmesi:

Proje Faaliyetlerinin Belirlenmesi:

Projenin Girdilerinin Belirlenmesi:

Izleme (Projenin ne zaman, hangi araliklarla, nasil ve kim(ler) tarafindan izlenecegi
acikca belirtilmelidir):

Bltce Taslagimin Hazirlanmasi (Proje genelinde her bir faaliyet icin tahmini
giderlerin hesaplanmasini igerir):

Sonug ve Degerlendirme (Projenin amacina ne l¢lide ulasip ulasmadig

degerlendirilmelidir):
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EK-16. TOPLUMLA CALISMA PROJESI iZLEME VE DEGERLENDIRME
RAPORU

SAGLIK BILIMLERI UNIVERSITESI
GULHANE SAGLIK BILIMLERI FAKULTESI
SOSYAL HiZMET BOLUMU
TOPLUMLA CALISMA PROJESI iZLEME VE DEGERLENDIiRME RAPORU

OFrencining Adl SOYAAL t.u.ceeeneeeniernieeneeeneersueerseerseerseeesseerseeesneesseessneessnns

Izleme (Projenin ne zaman, hangi arahklarla, nasil ve kim(ler) tarafindan izlendigi
acikc¢a belirtilmelidir):

Proje Ciktilarinin Belirlenmesi:

Sonug ve Degerlendirme (Projenin amacina ne 6l¢iide ulasip ulasmadigi

degerlendirilmelidir):
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EK-17. TOPLUMLA CALISMA PROJESi SONUC RAPORU

SAGLIK BiLIMLERi UNiVERSITESI
GULHANE SAGLIK BiLiIMLERiI FAKULTESI
SOSYAL HiZMET BOLUMU
TOPLUMLA CALISMA PROJESI SONUC RAPORU

Ad Soyadr:

Sinifi / Numarasi:

Uygulama Yapilan Kurum:

Uygulama Dersi (Ders Kodu ve Ady) :

Uygulama Dénemi:

Supervizor:

Proje Ciktilarinin Belirlenmesi:

Sonug ve Degerlendirme (Projenin amacina ne 6l¢iide ulasip ulasmadigi
degerlendirilmelidir):

Oneriler:
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EK-18. SUPERVIZOR/KURUM DANISMANLARI iCiN OGRENCi DEGERLENDIRME
FORMU

Ad ve Soyada:

Numarasi:

Uygulama Dénemi:

Uygulama Yapilan Kurum:
Uygulama Dersi (Ders Kodu ve Ady) :
Siipervizor/Kurum Danismanm

. Cok
Caok : : .
Yeterh | Urta | YetersiE [Yelers
Yeterl
i 1] honu =
15 Puan | Puan |3 2 Puan |1
Puan Puan

I Is dsiplini (devam dunamu, galigma saaferine navel etmes, devamszhk duramonds 170
isteyap asbemiedi gi)

1 |Ekili galigma ve maman verimls kullanabilme

Uygulamadak: motivasyonu ve gayret

4 Kendin ifade edebilme becerisi

Sorumluluk alabilme ve yerine getirme

6 [inisivauf kullanabilme

T |Amalitik ve elegiire] diigflinme yetensg

Gl ve zasf vinlerinin farkona varabilme ve bunlan gelistirebilme yetenegi

Foagiler aras iliskilerdeki vetenegi, meslekiaglan de iligks kurabilme ve sirdiimme becensa

I NUygulama yaplan kuramun giyim standarlanns avma

Uygulama yaplaf kurum ve alana iligskin politka, mevzuat ve sunlan hizmet bilgsi

(2 |Mesleki uygulamalan mircaatqmin gerek animlerine gore baglatma, skrdiirme, sorum
koieme ve sonlandirma beceris

13 IMesleki kaveamlan anlama ve kullanabilme beceriai

14 |Mesleki degerlere ve enk ilkelere uygun davranma becensa

15 |Kaynaklan harekete gegarebalme becerisi

16 |Ekip caligmasing wygunluge ve sorumluluklanm yerne getirebilme becerisi

7 [Uyeulama yapilan kurumdaki mseslek elemanlan ve yinetim ile etkil iletigim kurabalome
becens

I8 |Kayar mima, rapor vazma becensi

19 |Kuramsal vaklagamlar uwygulamaya aktarabilme beceris

200 |Mesleki gelisim potansiyel

IPLAM

GEMEL TOPLAM
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